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[bookmark: _Toc362273545][bookmark: _Toc382490335]פרק א' – הזמנה לקבלת הצעות


1. כללי
1.1. [bookmark: _Ref360109156][bookmark: _Ref338669348]הרשות הארצית לכבאות - המשרד לביטחון הפנים (להלן: "הרשות" או "המזמין") מבקשים לקבל הצעות למתן שירותי כביסה עבור תחנות כיבוי ברחבי הארץ (להלן "המכרז"). 
1.2. השרותים במכרז מחולקים לשבעה מחוזות (כמפורט בנספח 1 לפרק א'). 
1.3. מובהר למציעים כי הנם  רשאים להתמודד על זכייה במחוז אחד או ביותר בהתאם לבחירתו.
1.4. בכוונת המזמין לרכוש שירותי כביסה מגוונים כמפורט בסעיף ‎3.3.1 להזמנה ובנספח ח' לפרק ד'.
1.5. הספק יהיה אמון על שרותי הכביסה עבור הכבאים במתקנים על כלל מרכיבי השרותים כגון ניהול כוח האדם, אדמיניסטרציה וארגון, בקרה ופיקוח, שינוע, כיבוס, הסרת כתמים גיהוץ, טיפול בבלאי וכיו"ב. 
1.6. רשאים להגיש הצעות מציעים העומדים בתנאים ובדרישות המפורטים במסמכי המכרז.
2. [bookmark: _Ref339385462][bookmark: _Ref287885066]הגדרות
	המונח
	הגדרה

	המזמין / הרשות
	הרשות הארצית לכבאות והצלה.

	ועדת המכרזים
	ועדת המכרזים של הרשות הארצית לכבאות והצלה

	נציג המזמין
	סמנכ"ל מנהל ומשאבי אנוש של הרשות הארצית לכבאות והצלה או מי מטעמו המורשה להתקשר עם הזוכה מטעם המזמין.

	הצעה
	תשובת מציע למכרז על כל נספחיו, דרישותיו, תנאיו וחלקיו.

	ההזמנה
	פרק א' למסמך זה אלא אם צוין במפורש אחרת.

	המכרז
	מסמך זה על כל פרקיו ונספחיו.

	מפרט השרותים
	פרק ב' למסמך זה אלא אם צוין במפורש אחרת.

	החוזה/ ההסכם
	פרק ג' למסמך זה אלא אם צוין במפורש אחרת.

	חוברת ההצעה/ טופס הגשת הצעה
	פרק ד' למסמך זה.

	מועד הגשת ההצעות
	כמפורט בטבלאת ריכוז המועדים

	מציע
	מגיש הצעה למכרז, "מציע" משמעותו המציע או בעל השליטה במציע או המנהל הכללי של המציע. 

	הזוכה 
	מציע אשר אושר כזוכה בוועדת המכרזים לפי תנאי המכרז.

	הספק או "הקבלן"
	זוכה אשר נחתם עמו הסכם לביצוע השרותים תחת תנאי המכרז.

	"בעל השליטה"  
	הינו העומד בתנאים המוגדרים כ "שליטה" כמשמעותה בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א-1981. 

	"הממונה"
	ממונה מטעם המזמין על ביצוע העבודות כהגדרתו בסעיף ‎6.2 להסכם.

	תצהיר בכתב
	כמשמעותו בסימן א' לפרק ב' לפקודת הראיות (נוסח חדש), התשל"א-1971. 

	תקופת ההתקשרות
	כמפורט בסעיפים ‎3.4-‎3.6 למכרז אלמלא נסתיימה במועד אחר לפי האמור בהסכם.

	אתר/ אתרים
	תחנות הכיבוי שהשרות להן הינו נשוא מכרז זה כהגדרתן בסעיף ‎3.3.1 להזמנה.

	כביסה
	עבודה הכוללת: איסוף, כיבוס, שינוע ואספקה של כבסים נקיים למתקני  הלקוח. 

	מחוז/מחוזות
	כהגדרתם בס' 3.3 להזמנה

	"מדי א"
	מכנס או חולצת מדי א'. 

	"מדי ב'"
	מכנס או חולצת מדי עבודה.



3. מאפייני ותקופת ההתקשרות
3.1. [bookmark: _Ref287866534]השירותים המבוקשים יינתנו על-ידי הזוכה לפי מפרט ורמת השירותים המצוינים בפרק ב' למכרז.
3.2. תמורה לספק תבוצע על פי הצעת המחיר הזוכה, לפי ביצוע בפועל ועל פי האמור בסעיף ‎11 להסכם ההתקשרות.
3.3. מחוזות המכרז:
3.3.1. [bookmark: _Ref377654312][bookmark: _Ref364247395] במכרז זה שבעה מחוזות כמפורט להזמנה וכמפורט להלן (ר' גם בנספח 1 לפרק א'):







	הערכת כמויות כביסה במחוזות

	 
	מחוז צפון
	מחוז חוף
	מחוז דן
	מחוז ירושלים
	מחוז איוש
	מחוז מרכז
	מחוז דרום
	סה"כ

	מס' עובדים
	440
	270
	400
	260
	130
	410
	330
	2,230

	מדי א'
	75,000
	46,000
	72,000
	43,000
	21,000
	70,000
	56,000
	383,000

	מדי ב'
	75,000
	46,000
	67,000
	43,000
	21,000
	70,000
	56,000
	379,000

	פליז (עם רוכסן) מגוהץ מקופל
	220
	140
	200
	130
	70
	210
	170
	1,120

	טריקו
	75,000
	46,000
	67,000
	43,000
	21,000
	70,000
	56,000
	378,000

	פוטר (סווטשירט עם ריצ'רץ')
	660
	410
	590
	380
	190
	620
	500
	3,340

	מעיל
	220
	410
	200
	130
	70
	210
	170
	1,120

	כביסה לפי משקל   (מצעים ומגבות)
	15,000
	9,000
	14,000
	9,000
	4,000
	14,000
	12,000
	77,000

	ציוד מגן (מעיל ומכנס)
	750
	460
	660
	430
	210
	700
	560
	3,770



3.3.2.  כמות הכביסה על כל סוגיה הנדרשת לטיפול בכל מחוז ומפורטת בסעיף ‎3.3.1 מהווה הערכה בלבד ואיננה מחייבת את הרשות בשום אופן להיקפים המצויינים.
3.3.3. מובהר בזאת כי בתחילת ההתקשרות צפויה כמות גדולה של עבודת תפירת תגי שם למדי א'.
3.3.4. מובהר שהמזמין רשאי להרחיב ולצמצם את היקף ההתקשרות לרבות הרחבה וצמצום של היקף הכביסים או האתרים הכלולים בכל מחוז הכל כאמור בסעיף ‏8.5 להסכם. 
3.3.5. מציע רשאי להתמודד על זכייה במחוז אחד או ביותר בהתאם לבחירתו.
3.3.6. מציע רשאי לזכות ביותר ממחוז אחד אם ורק אם יעמוד בתנאי המצויין בס' ‎13 להזמנה.
3.4. [bookmark: _Ref339384768]תקופת ההתקשרות הינה 12 חודשים (להלן:" תקופת ההתקשרות הראשונה:"). 
3.5. [bookmark: _Ref287866536]אופציה – על אף האמור לעיל, למזמין שמורה הזכות להאריך את ההתקשרות הראשונה ב- 4 תקופות נוספות (להלן: "תקופת האופציה"), שנה אחת או פחות בכל פעם, בהתאם לדרישת המזמין, ועד לתקופה מצטברת של 5 שנים בסה"כ ,כולל תקופת האופציה ובכפוף להוראות סעיף ‎7.3 להסכם. 

3.6. [bookmark: _Ref339384780][bookmark: _Ref287875423]תקופת-ניסיון - ארבעה החודשים הראשונים של תקופת ההתקשרות יהוו תקופת ניסיון. במקרה ששירותי הזוכה לא יהיו לשביעות-רצונו של המזמין נשמרת לו הזכות לפנות אל המציעים הבאים בתור, לפי דירוגם – כדי שיחליפו את המציע שהחל לספק את השירות. 
4. [bookmark: _Ref339355431][bookmark: _Ref363471555]תנאי-סף להתמודדות במכרז
תנאי הסף שלהלן מצטברים ויש לראותם כמשלימים זה את זה. הצעה שלא תעמוד בכל התנאים המוקדמים למכרז – תיפסל ולא תובא לדיון בפני ועדת המכרזים. המזמין רשאי לפי שיקול דעתו לפסול כל הצעה על יסוד התשתית שתובא לפניו לפי שיקול דעתו המוחלט או בהתאם להוראות החשכ"ל ובכפוף לכל דין. ועדת המכרזים תהא רשאית לקבוע כי בהצעה כלשהי נפל פגם טכני ולדרוש בעקבות כך, ממציע ההצעה השלמות ו/או תיקונים לפי שיקול דעתה המוחלט, בהתאם להוראות החשכ"ל ובכפוף לכל דין.
בנספח א'  - אסמכתאות להוכחת העמידה בדרישות הסף  ובדרישות הנוספות לחוברת ההצעה מצויה טבלת עזר למציע המציינת את האמצעים להוכחת עמידתו בתנאי הסף והדרישות הנוספות (סעיף ‎6 להלן).

4.1. [bookmark: _Ref322534384]תנאי סף מקצועיים
4.1.1. [bookmark: _Ref382490373]למציע ניסיון בתחום הכביסה בשלוש השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות אצל שלושה לקוחות לפחות.
4.1.2. [bookmark: _Ref382490390]המציע סיפק שירותי כביסה בהיקף  של 12 טון כביסה שנתי לפחות בשנת 2013 או 2012 .

4.2. תנאי סף מנהליים
4.2.1. [bookmark: _Ref378256009]על המציע להיות רשום במרשם המתנהל על פי דין לגבי תאגידים מסוגו. 
4.2.2. [bookmark: _Ref338681539][bookmark: _Ref363468446][bookmark: _Ref339360772]על המציע להיות בעל אישור בתוקף מפקיד שומה מורשה, מרואה חשבון או מיועץ מס, המעיד על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס), התשל"ו- 1976. 
4.2.3. על המציע להצהיר בדבר העדר הרשעות בעברות לפי חוק עובדים זרים, תשנ"א-1991 ולפי חוק שכר מינימום, תשמ"ז-1987.
4.2.4. [bookmark: _Ref312343192]אם המציע הינו תאגיד, על המציע להחזיק בנסח חברה/שותפות מרשות התאגידים עדכני למועד הגשת ההצעות המוכיח כי למציע אין חובות אגרה שנתית לרשם החברות בגין שנת 2012 או מוקדם מכך. 
4.2.5. [bookmark: _Ref377996166]לא קיים ספק לגבי המשך קיומו של המציע כ"עסק חי".
4.2.6. [bookmark: _Ref377996257]המציע בעל אישור כיבוי אש בתוקף במועד הגשת ההצעות או שהינו בתהליך קבלת  אישור כיבוי אש. יובהר כי אחזקת אישור כיבוי אש הינו תנאי מתנה לחתימה על חוזה (ר' סעיף ‎17.4 להזמנה).
4.2.7. [bookmark: _Ref374976740]ערבות הצעה:
4.3.7.1 [bookmark: _Ref374982210]המציע יצרף להצעתו ערבות בנקאית בלתי מותנית, ברת חילוט, לא צמודה, ע"ס 20,000 ₪. 
4.3.7.2 הערבות תהא בתוקף עד ליום 30.7.2014 בנוסח המצורף כנספח ב' - נוסח ערבות הצעה.  הערבות תהא ערבות בנקאית או של חברת ביטוח ישראלית שברשותה רישיון לעסוק בביטוח ע"פ חוק הפיקוח על עסקי הביטוח, תשמ"א-1981 ואשר אושרה ע"י החשב הכללי באוצר למתן ערבויות למכרזים ממשלתיים. 
4.3.7.3 המציע יאריך את תוקף הערבות לקיום תנאי המכרז לבקשת המזמין, עד לקבלת החלטה סופית במכרז זה. 
4.3.7.4 הצעה שלא צורפה אליה ערבות כאמור או שצורפה אליה ערבות שאינה תואמת את תנאי המכרז במדוייק תפסל על הסף ולא תידון כלל.
4.3.7.5 ערבות ההצעה תוחזר למציעים שלא זכו במכרז.

5. [bookmark: _Ref360100182]מסמכים הנדרשים להוכחת תנאי סף.
הכל הינם כמפורט בסעיף ‎1 לנספח א'  לחוברת ההצעה.
6. [bookmark: _Ref339355496]מסמכים נוספים שהמציע יצרף להצעתו ודרישות נוספות מהמציע
6.1. [bookmark: _Ref328299617][bookmark: _Ref323041387]מציע יציין בסעיף ‎2 לחוברת ההצעה את הסלים עליהם הוא מבקש להתמודד.
6.2. [bookmark: _Ref374977335]המציע יצרף את רשימת מורשי החתימה המורשים להתחייב מטעמו בהתאם לסעיף ‎2 לחוברת ההצעה.
6.3. [bookmark: _Ref374977347]המציע יפרט בסעיף ‎4 לחוברת הצעה את כל הקשרים המקצועיים, עסקיים, אישיים עם גורמים אחרים העלולים ליצור ניגוד אינטרסים עם מתן שירותיו למזמין בהתאם להצעה זו (לעניין זה יש לפרט גם קשרים של בני משפחה או תאגידים הקשורים למציע). ועדת המכרזים שומרת לעצמה את הזכות לפסול הצעות שיש בהן לדעתה חשש למצב של ניגוד עניינים במתן השירות נשוא המכרז.
6.4. [bookmark: _Ref374977416]המציע יצרף להצעתו רשימת הפרטים בהצעתו, שהמציע מעוניין שיהיו חסויים על פי האמור בסעיף ‎15 לפרק זה במידה והוא יזכה וכן יסמן חלקים אלו בהצעה באופן ברור (מרקר צהוב). למען הסר ספק יובהר כי אין בעצם ההצהרה על החיסיון בכדי לחייב את המזמין לקבל את הבקשה לחסיון הפרטים ושיקול הדעת בנושא זה נשאר בצורה מוחלטת בידי המזמין בהתאם לאמור בתקנות חובת המכרזים.
6.5. [bookmark: _Ref339357416]המציע יצרף הצהרה לעניין מערכות מידע ושימוש בתוכנות מקור נוסח נספח ו' – תצהיר שימוש בתוכנות מקור.
6.6. [bookmark: _Ref339357594]המציע יצרף התחייבות לעניין מניעת ניגוד עניינים ושמירת סודיות. נוסח נספח ז' - תצהיר  על שמירת סודיות, נאמנות וניגוד עניינים.
6.7. [bookmark: _Ref325475391][bookmark: _Ref236564924][bookmark: _Ref179530231][bookmark: _Ref323477395]המציע יצרף את מסמכי המכרז כשהם חתומים. על נציג המציע לחתום על כל מסמכי המכרז והחוזה בראשי תיבות בתחתית כל עמוד כהוכחה לקריאת המסמכים והבנתם, ובכלל זה על כל המסמכים שצורפו על ידי המועמדים/ות לתפקידים השונים ובכלל זה קו"ח תעודות השכלה וכיוצא בזה ללא יוצא מן הכלל. 
6.8. [bookmark: _Ref339357689]בנוסף, על חוברת ההצעה (פרק ד'), והחוזה (פרק ג') ייחתמו גם על ידי מורשה חתימה מטעם המציע, בצירוף חותמת רשמית של המציע.
6.9. במידה והספק יפעיל מטעמו קבלני משנה, המשלימים את הצעתו לצורך ביצוע השירותים, עליו לפרט במקום המיועד לכך בחוברת ההצעה את שמות קבלני המשנה ותחום פעילותם. בנוסף, המציע יצרף פירוט אודות ניסיונים בביצוע עבודות דומות, תפקידם המדויק וחלקם במתן השירותים נשוא מכרז זה לרבות הסכמי התקשרות עם המציע או הסכמים מותנים עם המציע.
6.10. [bookmark: _Ref374978168][bookmark: _Ref339357711][bookmark: _Ref325475588]מציע שהוא "עסק בשליטת אישה" כהגדרתה בחוק חובת המכרזים תשנ"ב - 1992 ומעוניין כי תינתן לו העדפה בשל עובדה זו יצרף להצעתו אישור ותצהיר. בסעיף זה, משמעות כל המונחים לרבות "אישור" ו"תצהיר" הוא כמשמעותם בסעיף 2ב' לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב – 1992.

6.11. [bookmark: _Ref382487602]המציע יצרף הצהרה לעניין אי-תיאום מכרז – נוסח נספח ט'.
7. שלמות ההצעה, אחריות כוללת ושימוש בקבלני משנה
7.1. [bookmark: _Ref323633456]הספק מתחייב לספק את השירותים המפורטים בהסכם ובמכרז, על נספחיו עד תומם, ובהתאם לדרישות המזמין ולהוראות הסכם זה על נספחיו ולהוראות כל דין.
7.2. הרשות תמנה אחראי מטעמה להעביר לספק הוראות והנחיות חדשות בכתב לביצוע שירותים נוספים ו/או פעילויות נוספות. הספק מצדו אחראי על יישום וביצוע כלל ההוראות וההנחיות שיינתנו ע"י נציג המזמין או מי מטעמו.
7.3. ככל שיבוצעו שינויים למפרט השירותים הנדרש בפרק ב', יעדכן המזמין את המפרט והמפרט המעודכן יחליף את המפרט הנוכחי כמפרט הקובע לצורך ההתקשרות.
7.4. למען הסר ספק, ביצוע שירותים נוספים ו/או פעילויות נוספות כאמור לעיל לא תוריד מאחריותו של הספק הזוכה לבצע את כלל השירותים הנדרשים ולעמוד בכלל ההתחייבויותיו מתוקף ההתקשרות.
7.5. [bookmark: _Ref338256501]ברור ומוסכם על הצדדים כי ההצעה המוגשת היא שלמה ומוצעת כיחידה אינטגרטיבית ותפעולית אחת, לא ניתן להשתמש בקבלני משנה לצורך שרותי הכביסה למעט במקרים של אישור המזמין בכתב. 
7.6. למרות האמור בסעיף 7.5. לעיל, לצורך מתן שרותי כביסה באילת תינתן אפשרות להשתמש בשרות של קבלן משנה. ובתנאי שקבלני המשנה אושרו ע"י המזמין מראש במכרז כאמור בסעיף 6 לעיל
7.7. יובהר כי היה והספק יבחר לספק השירותים ו/או את שרותי מעטפת (לדוגמא – שינוע כבסים) באמצעות קבלני משנה בכפוף להוראות סעיף ‎7.5, תהיה האחריות לאספקת השירותים מוטלת על כתפיו של הספק בלבד. הספק יהיה אחראי לנהל את קבלני המשנה בהם בחר. המזמין לא יקיים כל קשר מול קבלני המשנה והספק יהיה אחראי לכל הקשר מול המזמין.
8. הרשמה, השתתפות ועיון במסמכי המכרז
8.1. צפייה במסמכי המכרז והשתתפות בו איננה כרוכה בתשלום.
8.2. [bookmark: _Ref342403717]מציע שמעוניין לקבל עדכונים בדבר המכרז, ישלח פרטי קשר לנציג המכרז בדוא"ל  amirz.102.gov.il  לצורך הרשמה בשימת התפוצה. 
8.3. מציע שלא ישלח את הפרטים כאמור, עלול שלא לקבל הודעות ועדכונים בדבר המכרז והבהרות נוספות שהמזמין יפרסם מעת לעת, לאחר פרסום המכרז והוא עשוי למצוא את עצמו פסול בשל אי עמידה בתנאים או דרישות שפורסמו בשלב מאוחר יותר.

9. [bookmark: _Ref339446140]הליך הבהרות
9.1. מציע המבקש הבהרות בקשר לפנייה זו, רשאי לפנות בדוא"ל לכתובת amirz.102.gov.il, פניות תתקבלנה עד ליום 1.5.2014  בשעה 17:00. באחריות המציע לוודא באמצעות הדואר האלקטרוני כי שאלותיו הגיעו בשלמותן לנציג עורך המכרז.
9.2. מועד אחרון להגשת שאלות למכרז מפורט בטבלת ריכוז התאריכים.
9.3. השאלות יוגשו על גבי קובץ וורד במבנה הבא:
	מס' סידורי 
	מראי מקום – ס' במכרז
	השאלה 



9.4. תתשובות עורך המכרז לשאלות שהוגשו תפורסמנה בקבצי הבהרות באתר האינטרנט של נציבות כבאות והצלה שכתובתו: www.102.gov.il , תחת הכותרת "מכרזי רכש".
9.5. נוסח התשובות של עורך המכרז הוא הנוסח המחייב ומהווה חלק בלתי נפרד מהמכרז רק תשובות אשר נמסרו בכתב מחייבות את עורך המכרז.
9.6. תשובות עורך המכרז יחתמו על ידי המציע ויוגשו עם הצעתם למכרז כמפורט בסעיף ‎10.8 למכרז.
9.7. יכול ויתקיימו מספר סבבי תשובות של עורך המכרז, וזאת על פי שיקול דעתו הבלעדי של עורך המכרז.
10. [bookmark: _Ref345508558]עריכת הצעות
10.1. על המציעים להגיש את ההצעות במעטפה חתומה. את ההצעות יש לערוך לפי ההוראות ולפי הסדר הדברים המפורטים להלן ולפי פירוט זה בלבד. הצעה חלקית או במתכונת שונה מהמתכונת המפורטת במכרז עלולה לא להיבדק ואף להיפסל.
10.2. על המעטפה להכיל שלושה עותקים מלאים של ההצעה. עותק אחד מודפס, כרוך או ערוך בקלסר (להלן: עותק "קשיח"). עותק מלא של ההצעה כולל את כל מסמכי ההצעה והמסמכים המצורפים לה מטעם המציע, את מסמכי המכרז בשלמותם לרבות תשובות לשאלות הבהרה וכל מסמך אחר שפורסם על ידי המזמין בהקשר למכרז מס' 2/2014 ולמעט הצעת המחיר.
10.3. ההצעה, כולל כל הנספחים והאישורים הנלווים אליה, תוגש במבנה המצורף בפרק ד'. בחוברת ההצעה מצורפים טפסים שונים ודרישות למסמכים מהמציע. יש למלא את חוברת ההצעה בשלמותה, לצרף את כל המסמכים הנדרשים, בסדר המפורט בחוברת ההצעה ונספחיה וכן למספרם.
10.4. העותק הקשיח יכלול שתי מעטפות פנימיות נפרדות, האחת ובה הצעת המחיר והשנייה ובה שאר פרטי ההצעה. אין לציין את הצעת המחיר או פרטים המרמזים על הצעת המחיר למעט בטופס הצעת המחיר המיועד לכך.
10.5. על עמודי ומסמכי ההצעה להיות ממוספרים.
10.6. ההצעות תוגשנה בשפה העברית. נספחים, אישורים, תעודות וכד' שאינם בעברית או אנגלית - יתורגמו לעברית. 
10.7. על כל מסמכי ההצעה להיות מסמכים מקוריים. 
10.8. [bookmark: _Ref363464220]חתימה על מסמכי ההצעה:
10.8.1.  כל עמוד בעותק המקורי של ההצעה יוחתם בר"ת של המורשה לחתום מטעמו.
10.8.2.  בכל מקום שבו נדרשת חתימת המציע יחתום מורשה חתימה מטעמו בצירוף חותמת המציע.
11. הגשת ההצעות
11.1. [bookmark: _Ref303603918][bookmark: _Ref303603911]המועד האחרון להגשת הצעות הינו 22.5.2014 , בשעה 13:00 בדיוק. הצעה שתגיע לאחר המועד האחרון להגשת הצעות לא תובא לדיון ותפסל על הסף.
11.2. [bookmark: _Ref303603933]הצעות יש להגיש אך ורק בתיבת המכרזים של הרשות הארצית לכבאות והצלה (כתובת: שד' רחבעם זאבי, ראשון לציון ) במעטפה אחת סגורה. על המעטפה יש לרשום "הצעה למתן שירותי כביסה עבור הרשות הארצית לכבאות והצלה - מס' 2/2014 –  עבור הרשות הארצית לכבאות והצלה". אין לשלוח את ההצעה בדואר אלא להניחה אישית בתיבת המכרזים. 
11.3. [bookmark: _Ref346016583]המעטפה תכלול שתי מעטפות פנימיות נפרדות, האחת ובה הצעת המחיר, והשנייה ובה שאר פרטי ההצעה.
11.4. הצעת המחיר שניתנה על פי פנייה זו לקבלת הצעות, תחשב כניתנה לאחר שהמציע עיין בכל מסמכי הפניה לרבות ההסכם והובהרו לו כל הנקודות הטעונות הבהרה. 

12. [bookmark: _Ref287888163][bookmark: _Ref287866138]אופן בחירת הזוכה ואמות מידה לבחירת ההצעות
12.1. בחירת הזוכה מבין ההצעות תכלול שלושה שלבים: שלב תנאי הסף, שלב האיכות ושלב המחיר. כמפורט להלן. 
12.2. שלב  I - בדיקת עמידה ההצעות בתנאי הסף
12.2.1.  בשלב הראשון ייפתחו כל ההצעות אשר התקבלו עד למועד האחרון להגשת ההצעות, ותיבדק  עמידת המציעים בכל תנאי הסף הנדרשים להתמודדות במכרז. הצעה שלא תעמוד באחד התנאים המוקדמים תיפסל על הסף.  הצעה שתעמוד בכל התנאים המוקדמים, תעבור לשלב השני. 
12.2.2. [bookmark: _Ref277858622] הבדיקה כוללת בדיקת עמידת המציעים בתנאי הסף המנהלתיים והמקצועיים לרבות אספקת מלוא המסמכים הנדרשים על מנת להוכיח עמידת המציעים בתנאי הסף. 
12.3. [bookmark: _Ref378251972]שלב  II - בדיקת  איכות ההצעות (30% מהציון הכולל) ע"ס ממליצים
12.3.1 [bookmark: _Ref363646412]הפניה ללקוחות המציע/ אנשי הצוות תתבצע בצורה שיוויונית ככל הניתן.
12.3.2 הועדה תפנה לעד שלושה ממליצים מבין לקוחות המציע אשר צויינו בהצעתו.
12.3.3 על אף האמור לעיל, הועדה שומרת את הזכות לפנות לכל אחד מהלקוחות שצוינו בהצעת המציע ובנוסף, הועדה שומרת לעצמה את הזכות לפנות ללקוחות המציע שלא צוינו בהצעתו. 
12.3.4 [bookmark: _Ref363464606]בפנייה לממליצים צוות הבדיקה יעניק עדיפות בפנייה ללקוחות המציע מקרב המזמין ככל שישנם כאלו. 
12.3.5 [bookmark: _Ref363646427]בכל פנייה יתבקשו הממליצים לדרג את המציע בסולם של 1 עד 5 (1 נכשל, 5 מעולה) בכל אחד מהקריטריונים המצוינים להלן. ציונים אלו ישוקלל ע"פ משקלם בציון הממליץ כמפורט בטבלה להלן. 
12.3.6 שאלות להערכת הממליצים ומשקלן:

	פרמטר
	משקל

	שביעות רצון מ"טיפול בכביסה" – לרבות איכות הכיבוס,  רמת  הגיהוץ, שלמות הבגד.
	10%

	שביעות רצון מ"איכות לוגיסטית"  - לרבות שינועניקיון אמצעי השינוע.
	6%

	שביעות רצון משרות – לרבות עמידה בלו"ז, טעויות חוזרות או מכוונות בשקילה או ספירה, הפרות חוזה נשנות, היענות לדרישות מיוחדות.
	7%

	התרשמות כללית
	7%

	סה"כ
	30%



12.4 [bookmark: _Ref359501669]רף איכות :
12.4.1 [bookmark: _Ref279583290]מציעים אשר ציון האיכות שלהם בסעיף ‎12.3 יהיה נמוך מ 18% (להל: "רף איכות") ייפסלו והמציע לא יוכל להמשיך בתהליך הבדיקה לשלב III להלן.
12.4.2 במידה ומספר המציעים שעברו את שלב בדיקת האיכות הינו שניים ומטה רשאית הועדה לעדכן את רף האיכות ל – 14%.

12.5 [bookmark: _Toc358638408][bookmark: _Toc358638453][bookmark: _Toc358638507][bookmark: _Toc358638978][bookmark: _Toc358639034][bookmark: _Ref360116579][bookmark: _Ref287883568]שלב III - בדיקת הצעות המחיר (70% מציון ההצעה הסופי)
12.5.1 [bookmark: _Toc358639035]בשלב השלישי יבדקו הצעות המחיר של המציעים.
12.5.2 [bookmark: _Toc358639037]על המציע לקרוא בעיון את אופן ניקוד רכיב המחיר והוראות התמחור ולתמחר בהתאם את כל הסעיפים הנדרשים בהצעת המחיר  - נספח ח'– הצעת מחיר לחוברת ההצעה. 
12.5.3 [bookmark: _Ref378189938][bookmark: _Toc358639038]הצעת המחיר מורכבת מתחשיב כולל עבור מגוון פריטים בתעריפים שונים. לכל תעריף  ישנו משקל אחוזי מוגדר מסך התחשיב הכולל המהווה 100 אחוז מהצעת המחיר (– להלן "מחיר פריט כביסה" כמפורטפירוט בנספח ח'– הצעת מחיר(. 
12.5.4 הפריטים נחלקים לשני סוגי תימחור: פריטים עם מחיר מכסימלי ופריטים ללא מחיר מכסימלי.
12.5.5 [bookmark: _Toc358639040]כלל המחירים יכללו בתוכם את כלל עלויות מתן השרותים למציע לרבות רווח, ציוד, עלויות פיקוח, תקורה ניהולית ביטוחים וכיו"ב. 
12.5.6 הצעת המחיר המשוקללת הכוללת כמופיע בסעיף ‎12.5.3 הנמוכה ביותר, בכל מחוז בנפרד, תקבל ציון 100 ויתר ההצעות ידורגו ביחס אליו. הצעת מחיר זו תהווה 70% מהציון הכולל והסופי של ההצעה.
13. [bookmark: _Ref382489391][bookmark: _Toc358639041]בחירת הזוכה/ים וזכייה ביותר ממחוז יחיד.
13.1. הציון הסופי, בכל מחוז בנפרד, של כל הצעה יתקבל מסכימת הניקוד שהתקבל בשני השלבים שפורטו לעיל לפי משקלם. ההצעה בעלת הציון הגבוה ביותר במחוז תוכרז כהצעה הזוכה במכרז.
13.2. על אף האמור לעיל, מציע שציונו המשוקלל הינו הגבוה ביותר ממחוז אחד יוכרז כזוכה ביותר ממחוז אחד אם ורק אם המציע הינו בעל ניסיון במתן שרותי כביסה בהיקף השווה או גדול  מ 10 טון שנתי (בשנת 2012 או 2013 – בהתאם לתצהיר המציע המצורף כנספח ג'2 ) כפול מספר המחוזות בהם זכה ועד למקסימום של 40 טון. 
13.3. לא עמד מציע כאמור בתנאי לעיל, תעניק ועדת המכרזים את הזכייה למציע השני בטיבו, במחוז בו ההפרש בין המציע בעל הציון הגבוה ביותר למציע בעל הציון השני בטיבו, הוא הנמוך ביותר עד שהיקף המחוזות בו זכה המציע יהיה תואם לתנאי לעיל.
14. "הזוכה השני"
14.1. ההצעות תעמודנה בתוקף 180 יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות.
14.2. למזמין שמורה הזכות להתקשר עם מציע אף לאחר המועד שנקבע לתום  תוקף ההצעות ובלבד שלא הודיע המציע למזמין על בטלות הצעתו, לאחר המועד לנקבע לתום תוקף ההצעות.
14.3. במקרה בו, מכל טעם שהוא, לא יעלה בידי המזמין להתקשר עם המציע הזוכה או שההסכם עם המציע הזוכה יבוטל, יהא המזמין רשאי לקבל את הצעת המציע הבא בדרוג, בהתאם לאמור להלן.
14.4. לאחר שהמזמין יבחן וישקול את ההצעות, יודיע המזמין על זהות המציע הזוכה וכן על זהות המציע שדורג במקום השני במדרג ההצעות (להלן: "המציע השני")
14.5. מבלי לגרוע מזכויותיו על פי כל דין ו/או מכרז זה, המזמין שומר לעצמו את הזכות לפנות אל המציע השני על מנת שיבצע את השירותים על פי הצעתו וזאת גם לאחר שהוכרז על זוכה אחר במכרז, כל מקום שבוטלה זכייתו של הזוכה או בוטל החוזה עימו, זאת אף אם הצעתו של המציע השני כאמור כבר אינה בתוקף.
14.6. למציע השני תהא שהות של 7 ימים מיום פניית המזמין אליו להודיע למזמין על קבלת פנייתו. לא עשה כן המציע השני, או שהשיב בשלילה, יהא רשאי המזמין לחזור ולהציע את הצעתו זו למציע שידורג שלישי וכך הלאה, או לבטל מכרז זה, והכל - לפי שקול דעתו הבלעדי והמוחלט.
15. [bookmark: _Ref363463364]הוראות בדבר ערעורים ועיון במסמכי המכרז:
15.1. ועדת המכרזים תאפשר למציע שהפסיד במכרז לעיין בפרוטוקול ועדת המכרזים ובמסמכי ההצעה הזוכה בהתאם לקבוע בתקנה 21 (ה) לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג-1993, בהתאם לחוק חופש המידע, התשנ"ח-1998, ובהתאם להלכה הפסוקה.
15.2. מציע הסבור כי חלקים מהצעתו כוללים סודות מסחריים או סודות עסקיים (להלן – חלקים סודיים), שלדעתו אין לאפשר את העיון בהם למציעים אחרים לאחר סיום המכרז יציין במפורש בטופס ההצעה מהם החלקים הסודיים (סעיף ‎0‎5 לפרק ד'), ויסמן את החלקים הסודיים שבטופס ההצעה באופן ברור וחד-משמעי (במרקר צהוב).
15.3. מציע שלא סימן חלקים בטופס ההצעה כסודיים יראוהו כמי שמסכים למסירת ההצעה לעיון מציעים אחרים, אם יוכרז כזוכה במכרז.
15.4. יובהר כי מציע אשר יודיע כי פרטים בהצעתו הם חסויים בפני הצגה למציעים אחרים מתחייב בעצם הודעתו זו כי לא יבקש לראות פרטים אלה בהצעתם של מציעים אחרים.
15.5. יודגש כי ניסיונו של המציע, היקף פעילותו, סוג פעילותו, וכן המחיר שבו נרכשים ממנו השירותים על ידי המזמין לא יהוו סוד מסחרי או סוד עסקי. מציע שבחר להשתתף במכרז מביע בכך את הסכמתו לאמור בסעיף זה.
15.6. יודגש כי שיקול הדעת בדבר היקף זכות העיון של המציעים הינו של ועדת המכרזים ושל ועדת המכרזים בלבד, אשר תפעל בנושא זה בהתאם לדיני המכרזים ולאמות המידה המחייבות רשות מנהלית.
15.7. החליטה ועדת המכרזים לאפשר עיון בחלקים המפורטים בהצעת הזוכה שהזוכה הגדירם כסודיים, תיתן על כך ועדת המכרזים התראה לזוכה, ותאפשר לו להשיג על כך בפניה בתוך פרק זמן ההולם את נסיבות העניין.
15.8. החליטה ועדת המכרזים לדחות את ההשגה, תודיע על כך ועדת המכרזים למציע הזוכה בטרם מסירת החומר לעיונו של המבקש.
16. בעלות על המכרז ועל ההצעה, זכויות שימוש ועיון
16.1. מכרז זה הוא קנינו הרוחני של עורך המכרז, אשר מועבר למציע לצורך הגשת הצעה בלבד. אין לעשות בו שימוש שאינו לצורך הכנת הצעת המציע.
16.2. הצעת המציע והמידע שבה הם רכושו של המציע. עורך המכרז מתחייב לא לעשות שימוש בהצעת המציע, אלא לצורכי המכרז.
16.3. עורך המכרז מתחייב לא לגלות את תוכן ההצעה לצד שלישי, זולת היועצים המועסקים על ידו, אשר גם עליהם תחול חובת הסודיות ואי שימוש בהצעת המציע אלא לצרכי המכרז.
17. חתימה על החוזה
17.1. [bookmark: _Ref363464851]עם הזוכה/ים ייחתם הסכם בנוסח ההסכם הרצ"ב כפרק ג', בתוספת דרישות ותנאים שיתואמו בין הצדדים ובלבד שאין בהם כדי לחרוג מהותית מהוראות מכרז זה, או להטיל על המזמין התחייבויות נוספות. לא חתם הזוכה על ההסכם תוך 7 ימים מיום שנמסר לו ההסכם לחתימה, יהיה המזמין רשאי לבטל את זכייתו.
17.2. הזוכה/ים במכרז יידרש להפקיד אצל נציג המזמין, תוך 14 ימים, ערבות לביצוע בנוסח נספח 1 לפרק ג', ההסכם- נוסח ערבות לביצוע. הערבות תהיה בגובה 50,000 ₪ בלבד (לכל מחוז בנפרד). הערבות תהיה בתוקף בכל תקופת ההסכם (ותקופות ההארכה של ההסכם, באם יהיו) ועוד 60 יום ותוצמד למדד המחירים לצרכן. הערבות תהיה ערבות בנקאית או של חברת ביטוח ישראלית שברשותה רישיון לעסוק בביטוח ע"פ חוק הפיקוח על עסקי הביטוח, תשמ"א-1981 ואשר אושרה ע"י החשב הכללי באוצר למתן ערבויות למכרזים ממשלתיים.
17.3. [bookmark: _Ref364349742]הזוכה במכרז יידרש להפקיד אישור בדבר קיום ביטוחים (נספח 2 לפרק ג') בידי נציג המזמין, תוך 7 ימים מיום הודעת הזכייה.
17.4. [bookmark: _Ref378233826]הספק הזוכה יציג אישור כיבוי אש בתוקף כתנאי לחתימת הסכם ההתקשרות. במידה ולא יחזיק הספק הזוכה באישור הנ"ל, רשאי המזמין לפסול את הספק ולקבוע במקומו את ההצעה השניה בטיבה במכרז, ולחלט את ערבות הספק בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.
17.5. מילוי דרישות סעיפים ‎17.1 -‎17.4 לעיל מהווה תנאי מוקדם לביצוע הליכי ההתקשרות. למען הסר ספק, ערבות ההצעה של הזוכה עומדת גם כנגד ביצוע הפעולות כאמור לעיל.
18. זכויות המזמין 
18.1. ועדת המכרזים רשאית (אך אינה חייבת) לבקש מכל מציע בכל שלב של המכרז הבהרות בכתב או בעל-פה להצעה, כולה או מקצתה, ובלבד שלא יהיה בכך כדי לאפשר למציע לשנות את הצעתו או להעניק לו יתרון בלתי-הוגן על המציעים האחרים. ההבהרות יהוו חלק בלתי נפרד מן ההצעה.
18.2. מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, הרשות רשאית שלא לבחור בהצעה, בין השאר, אם מצא כי ההצעה בלתי סבירה באופן המעורר חשש בדבר יכולת המציע לעמוד בהתחייבויותיו או אם מצא כי אופי עסקיו של המציע אינם מתאימים למתן השירות נשוא פנייה זו. בנוסף, הרשות רשאית שלא להתחשב בכל הצעה שהיא בלתי סבירה מבחינת מחירה לעומת מהות ההצעה ותנאיה או בשל חוסר התייחסות מפורטת לסעיף מסעיפי הפנייה שלדעת המזמין מונע הערכת ההצעה כדבעי.
18.3. ועדת המכרזים רשאית, מנימוקים שירשמו, להורות על תיקון של פגם שנפל בהצעה או להבליג על הפגם, וזאת אם מצאה כי אין בכך כדי לפגוע בשוויון בין המציעים ואם מצאה כי החלטה זו משרתת באופן המרבי את טובת הציבור ואת תכליתו של מכרז זה בכפוף לכל דין.
18.4. הרשות שומרת לעצמה את הזכות לבחור את ההצעה המעניקה לה את מירב היתרונות על פי אמות המידה שנקבעו במסמכי המכרז אבל אינה מתחייב לבחור בהצעה בעלת הציון הגבוה ביותר או בכל הצעה שהיא, ורשאית תהיה להחליט שלא להתקשר כלל, מטעמים תקציביים או אחרים.
18.5. המזמין רשאי, בהתאם לשיקול דעת ועדת המכרזים, להרחיב או לצמצם את היקף המכרז או לבטלו מסיבות ארגוניות, תקציביות או אחרות, וזאת גם לאחר שיוכרז על הזוכה במכרז, ללא צורך בנימוק החלטתו, ללא הודעה מוקדמת וללא כל פיצוי. במקרה זה תימסר הודעה מתאימה למציעים.
18.6. למזמין נשמרת הזכות לבחור יותר ממציע אחד לביצוע השירותים. המזמין שומר לעצמו את הזכות להתקשר עם הזוכה לגבי חלק מהצעתו ו/או לפצל את העבודה בין מספר זוכים.
18.7. המזמין שומר לעצמו את הזכות לקיים מו"מ עם כל אחד מן המציעים, לרבות לגבי התעריף ולגבי יתר התנאים.
18.8.  הרשות רשאית, לפי שיקול דעתה הבלעדי, בכל עת, בהודעה מוקדמת שתפורסם תוך זמן סביר טרם סיום מועד הגשת ההצעות במכרז, לשנות את המועד האחרון להגשת הצעות וכן לשנות מועדים ותנאים אחרים הנוגעים לפנייה זו, לבטל את ההליך לפי פנייה זו או לפרסם מכרז או פנייה חדשה.
18.9.  הרשות רשאית שלא לעשות כל שימוש בשירותים האמורים בפניה ו/או בחלק מהם, והתשלום עבור שירותים אלו יעשה על פי שעות השירות שינתנו בפועל בהתאם לצרכיו בלבד.
18.10.  אין בהתקשרות הרשות על פי פניה זו כדי לגרוע מזכות הרשות להתקשר עם אחרים לצורך ביצוע עבודות נוספות ו/או אחרות בנושא פניה זו.
19. הערות כלליות
19.1. הצעה מסויגת או מותנית:
19.1.1. מציע הסבור כי דרישות המכרז ראויות להתניה או להסתייגות רשאי להעלות את השגותיו או את הערותיו במסגרת הליך ההבהרות, והרשות תשקול את פנייתו וישיבו, הכל בהתאם לקבוע בסעיף ‎9 לעיל.
19.1.2. חל איסור על המציע לסייג את הצעתו או להתנותה באופן שאינו עולה בקנה אחד עם דרישות המכרז. ועדת המכרזים תפסול הצעה מסויגת או מותנית.
19.2. הצעה תכסיסנית - ועדת המכרזים תפסול הצעות תכסיסניות, שאינן מושתתות על בסיס כלכלי מוצק ומבורר, שמאופיינות בחוסר תום-לב או שמעידות על אי-נקיון כפיים.
19.3. שינויים והסתייגויות:
לגבי כל שינוי, תוספת או הסתייגות שייעשו על ידי המציע ביחס למסמכי המכרז, בין בגוף המסמכים בין במסמך לוואי ובין בדרך אחרת, תהיה ועדת המכרזים רשאית, בהתאם לשיקול דעתה המוחלט בנדון, לדרוש הבהרות מן המציע בעניין השינוי שנעשה, להכריע באם השינוי עולה בקנה אחד עם דרישות המכרז ולפיכך לפסול או לדחות את הצעתו של המציע או  לראות את הצעת המציע כאילו לא נעשו בה השינויים כלל.
19.4. ביטויים המופיעים בלשון יחיד משמעם גם בלשון רבים ולהיפך; ביטויים המופיעים בלשון זכר, משמעם גם בלשון נקבה ולהיפך.
19.5. סמכות שיפוט - הסמכות הבלעדית לדון בכל תובענה שעילתה במכרז זה וההסכמים שייחתמו עם הזוכה בו, נתונה אך ורק לבית המשפט המוסמך בירושלים.

בברכה,
טפסר בכיר שמעון בן נר
סגן נציב וי"ר ועדת מכרזים
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הרשימה לעיל איננה מחייבת את המזמין. התחנות במחוזות עשויות להשתנות מעת לעת בהתאם לשיקולים ארגוניים של המזמין לרבות גריעה או תוספת של תחנות ו-או לרבות העברה של תחנות ממחוז למשנהו.



[bookmark: _Toc382490337]פרק ב' – מפרט השירותים והדרישות
[bookmark: _Toc377311849]מבוא
1.1 מפרט זה מאגד הדרישות המרכזיות של מתן השירותים. על המציעים לעמוד בכל הדרישות המקצועיות, המנהליות וכן בכל דרישה אחרת המפורטת במסמך זה ו/או ביתר מסמכי המכרז. השתתפות במכרז מהווה התחייבות ליכולת ומחויבות המציע לעמוד בתנאים ובמטלות אלו.
1.2 בכל מקרה של ניגוד בין דרישה כללית לבין דרישה מיוחדת כלשהי המפורטת במכרז זה, כוחה של דרישה מיוחדת עדיף על כוחה של דרישה כללית.
1.3 על המציע להביא בחשבון בהצעתו את כל תנאי העבודה ופרטיה. לא תוכרנה כל תביעות אשר תנומקנה באי הכרת התנאים ו/או הפרטים כאמור, לרבות כל טענה בדבר היקפי העבודה, אופייה, תדירות, רמת הדרישות או כל טענה אחרת כהצדקה לאי ביצוע השירותים במלואם. כמו כן, לא תתקבל כל טענה בדבר אי התאמה בין העבודה המוצגת במכרז לבין העבודה בפועל. באחריות המציע לדרוש ולהשלים מהמזמין את כל הנתונים החסרים לדעתו לשם ביצוע העבודות כאמור.
1.4 הספק יפעל על פי מערכת הנחיות והוראות שיקבל מנציג המזמין. ההנחיות וההוראות יינתנו בתחילת העבודה ו/או במהלכה, בין בכתב ובין בעל-פה. המזמין רשאי לעדכן ההוראות מעת לעת.

2. [bookmark: _Toc377311850]אפיון השרות
2.1 		השרות המבוקש כולל את  תתי-השירותים כדלהלן:
2.2  טיפול שוטף בכבסים
2.2.1. הטיפול השוטף בכבסים כולל איסוף, כיבוס, הסרת הכתמים, הלבנה במידת הצורך, תיקון, גיהוץ, קיפול ו/או תליה והשבה ללקוח. התהליכים יבוצעו באופן שלא יגרם נזק לכבסים.
2.3  טיפול בכבסים בעתות חירום וימי שבתון
2.3.1. [bookmark: _Ref378259773]ככלל לא יידרש איסוף וניפוק של כבסים בימי שבתון וחג. יחד עם זאת, כאשר שני ימי שבתון או יותר חלים ברצף, או במצבי חרום רשאי המזמין לדרוש אספקת כבסים גם ביום שבתון.
2.3.2. דרישה לאספקה סדירה של כבסים במהלך יום שבתון תועבר מבעוד מועד לידי הספק והספק מתחייב למלא אחר הדרישה. במקרים אלו יעביר הממונה פירוט של כמויות הכבסים שיש לכבס ולגהץ במהלך יום השבתון.
2.3.3. במקרה של דרישות שרות במהלך ימי שבתון התמורה לספק תהיה כאמור בס' ‎11.2  להסכם.
2.4  איסוף כבסים מלוכלכים 
2.4.1. הספק יאסוף את הכבסים המלוכלכים מהמזמין בימי חול ובערבי שבת וחג בשעות שיתואמו בינו לבין אחראי הטקסטיל אצל המזמין . 
2.4.2. איסוף הכבסים יבוצע מתחנות החזרה ונקודות האיסוף אחת לשבוע, בנוהל קבוע וביום שיקבע  בתאום עם הספק.
2.4.2.1. איסוף הכבסים מבי"ס לכבאות בראשל"צ הנמנה עם מחוז דן יעשה החל מהשעה 7:30 בבוקר בימי חמישי (ויוחזרו עד יום ראשון בשעה 12:00 בצהריים).
2.4.3. הכבסים יאספו בשקי כביסה יעדויים ומסומנים לפי שם הכבאי והתחנה.
2.4.4. הספק יהיה אחראי על סימון הכבסים לפי שיטתו, וזאת על מנת שהכבסים יוחזרו לבעליהם.
2.5  החזרת כבסים נקיים
2.5.1. הספק מתחייב להחזיר את כל הכבסים שהוא מקבל נקיים וברמת היובש הנדרשת כאמור בסעיף ‎2.5.6, תוך 48 שעות.  החזרת הכבסים היבשים והנקיים תעשה בנוכחות באי-כוח שני הצדדים. 
2.5.1.1. החזרת הכבסים לבי"ס לכבאות בראשל"צ הנמנה עם מחוז דן יעשה עד השעה 12:00 בצהריים בימי ראשון.
2.5.2. הכבסים יוחזרו לתחנה בשקי כביסה יעדויים ומוסמנים לפי שם העובד והתחנה (ולמעט חולצות מדים). 
2.5.3. חולצות המדים יוחזרו כשהן תלויות על קולבים או מקופלות בהתאם לדרישת הלקוח/העובד, כשהן מסומנות לפי שם הכבאי והתחנה כאמור בסעיף 2.4.4
2.5.4. הובלת הכביסה הנקייה תעשה ברכב נקי ובתנאי תברואה וכביסה מתאימים כאמור בסעיף ‎2.16 להלן. 
2.5.5. פריטים קרועים, פריטים להם חסרים כפתורים ו/או לחצנים ו/או שרוכים ופריטים שרמת הכתמים בהם איננה ניתנת להורדה גם לאחר שעברו במכבסה טיפול בתהליך מיוחד המיועד להורדת כתמים ו/או שרמת הכתמים בהם אינה עולה על המוסכם עם הממונה, יסומנו ויארזו על פי סוג הכביסה ויימסרו בנפרד בארגזים מיוחדים או בכל סוג אריזה מתאים אחר העונה לדרישות הממונה.
2.5.6. [bookmark: _Ref366682795]רמת יובש נדרשת: הספק מתחייב להחזיר כבסים נקיים שלא מכילים יותר מ- 8% לחות. 
2.5.7. [bookmark: _Ref378242464]הממונה רשאי להחזיר למכבסה לכביסה חוזרת ו/או לגיהוץ חוזר כל פריט כביסה שלא מכובס ו/או מגוהץ באיכות הנדרשת ועל פי כללי כיבוס וגיהוץ מקובלים, בכלל זה כביסה שאינה יבשה ברמת היובש הנדרשת (כמפורט  לעיל), לכיבוס ו/או גיהוץ נוסף ללא תמורה נוספת.
הממונה רשאית להחזיר למכבסה כבסים מוכתמים לטיפול מיוחד להורדת כבסים ללא תמורה נוספת.
2.5.8. היה וייווצר בתחנה מחסור בפריט מסוים יוכל המזמין לדרוש מהספק איסוף ושרות  מיוחד, והספק יחויב לספק לתחנה את הכמות החסרה תוך פרק זמן שיוגדר על ידי  הממונה. 
2.6 [bookmark: _Ref366684489] מדידת כמות הכביסה
2.6.1. מדידת כמות הכביסה תיעשה באמצעות ספירה פשוטה של פריטי הכבסים המוחזרים לתחנה לאחר ניקוי ובקיזוז הפריטים שהוחזרו לספק בשל פגמים בכביסה כאמור בסעיף ‎2.5.7 לעיל.
2.6.2. [bookmark: _Ref378252872]הספק יהיה אחראי לשקילה וספירת הכביסה של המזמין, אולם המזמין רשאי לבצע ביקורת על הכמויות הנמדדות על מנת לוודא התאמה בין המדידה לדיווח.
2.7  מניעת עירוב כביסה
2.7.1. הספק יוודא כי הכבסים הנקיים לא יבואו לידי מגע עם כבסים מלוכלכים בשום שלב במכבסה, בשינוע ובתחנה. 
2.7.2. הספק מתחייב לאחסן ולהוביל הכביסה ושלא לערבב בקבלה ובמסירת הכביסה רק את כביסת המזמין ובצורה שלא תתערבב עם כביסת לקוח אחר של הספק ותשמור על ההפרדה שבין הכבסים של כל כבאי בנפרד כפי שנמסרה לידיו.
2.8  כביסה והפרדת כביסה מלוכלכת ונקייה
על הספק לפעול לפי ההנחיות שלהלן:
2.8.1. יש להפריד את אזורי ושטחי העבודה בהם מתבצע טיפול בכביסה מלוכלכת מאלה המשמשים לטיפול בכביסה הנקייה. את עיקר ההפרדה יש לבצע בין שלבי הטיפול בכביסה המלוכלכת קרי שלב קבלת הכביסה, שלב המיון ושלב הטענת מכונות הכיבוס בכביסה מלוכלכת/ מזוהמת לבין שאר תהליכי העבודה במכבסה.
2.8.2. לא ישמש אותו המקום לאחסון כבסים נקיים ומלוכלכים כאחד.
2.8.3. כל הפריטים יעברו מיון ידני לפני הכניסה למכונה לצורך זיהוי כתמים, הוצאת עטים, סיכות, סמלים ופריטים אחרים אשר עלולים לגרום נזק או כתמים.
2.8.4. הספק מתחייב להשתמש במכונות כביסה נקיות וסביבת עבודה נקייה.
2.8.5. המכבסה מתחייבת לא להוביל כבסים, לאחר כיבוסם ולא לאחסנם ולא להניחם בכלי רכב, ארגז, מדף, ריצפה, עגלות, בטון, כלי קבול או מקום אחר העלולים לגרום נזק לכבסים. על הכבסים להיות ארוזים וסגורים, בצורה שלא יבואו במגע עם כבסים מלוכלכים במכבסה עצמה או בכל מקום אחר.
2.9  כיבוס
2.9.1. הספק מתחייב להפריד בין כבסים המצריכים טיפול שונה בתהליך הכביסה ולכבסם בהתאם להרכבם הטקסטילי, להנחיות היצרן, בדרך המקצועית המקובלת (Best Practice) ולפי מיטב שיפוטו המקצועי.
2.9.2. הספק מתחייב לכבס בנפרד סוגי כבסים שונים על פי סוגם באמצעות תוכניות כביסה וחומרי כיבוס המיועדים לסוג כבסים זה, התואמים את הנחיות היצרן. 
2.9.3. הספק מתחייב לכבס בגדים חדשים בנפרד. הספק יהא אחראי לספק לתחנות אמצעי סימון לכבסים חדשים ולדאוג לסימונם.
2.9.4. הספק מתחייב לא לכבס את הכבסים באורח העלול להזיק להם. 
2.9.5. עבודות הכיבוס יעשו רק במכונות כביסה כמותיות תקינות המצוידות בהתקנים על פי הוראות יצרן המכונה. התקנים אלה כוללים בין השאר מד גובה מים, מד חום, מתקני הזנת חומרי כיבוס  ומתקני בקרה תקינים. 
2.9.6. טמפרטורת הכיבוס, כמויות מים, פעולתה המכנית של המכונה, זמני הכביסה, תהליך הזנת חומרי הכיבוס למכונה, חומרי הכיבוס, זמני השהייה בתהליך ותוכניות הכביסה יהיו בהתאם לסטנדרטים על פי הנחיות היצרן ובדרך המקצועית המקובלת (Best Practice).  
2.9.7. על הספק לבצע בדיקות מעת לעת על מנת לוודא את תקינות והתאמת התהליך לסוג המוצרים כנדרש ולתעד הבדיקה ברשומות המכבסה. 
2.9.8. המכבסה מתחייבת להשתמש באבקות או נוזלי כביסה ברמה מתאימה, לפחות לפי התקן הישראלי  לחומרים אלה (ת"י 1416, ת"י 260). במידה ואין בנמצא תקן ישראלי מתאים, על המכבסה להשתמש באבקות ונוזלי כביסה המקובלים בענף, המאושרים ע"י מעבדה מוסמכת ובצורה שלא תגרום נזק לכביסה.  
2.9.9. לפני כיבוס הכבסים יבדוק הספק את תכולת הכיסים, יוציא פריטים שנותרו בכיסים ויחזירם לתחנה במשלוח הקרוב בשק הכבאי לו שייכים הפריטים. 
2.9.10. כמות הכבסים במכונת הכביסה לא תעלה על החלק ה14- של נפח התוף הפנימי ו-או על פי הנחיות היצרן ובדרך המקצועית המקובלת (Best Practice).  
2.9.11. הספק יבצע חיטוי של הכבסים במידת הצורך על פי הנחיות היצרן ובדרך המקצועית המקובלת (Best Practice).
2.9.12. הספק מתחייב לא להשאיר כבסים באמצע תהליך הכביסה/ייבוש לתקופה העולה על שעה.
2.9.13. במידת הצורך יבצע הספק תיקונים קלים בבגדים.
2.10 [bookmark: _Ref378252993]טיפול בביגוד מגן
2.10.1. אזהרה: ביגוד מגן עלול להוות גורם חשיפה לשאריות אסבסט ו/או חומרים אחרים. 
2.10.2. הספק יקבל מהמזמין את ביגוד המגן כשהוא ארוז בשקיות יעדויות שסופקו על ידי המזמין. אחריות הספק הינה לוודא הפרדה מלאה של ביגוד זה מייתר הכבסים של המזמין או של לקוחות אחרים בכל שרשרת הטיפול בבגדי המגן על ידו.
2.10.3. אחריות הספק לוודא ולדאוג שעובדיו נוקטים באמצעי הזהירות הנדרשים בטיפול בבגדי המגן.
2.10.4. הוראות מיוחדות לטיפול בבגדי מגן:
2.10.4.1. במעיל ובמכנס התקיפה יש צורך להפריד את הבטנה מהשכבה  החיצונית.
2.10.4.2. יש צורך לוודא לרוקן כיסים ולהפריד כל דבר אשר עלול להזיק לבגד.
2.10.4.3. יש להפוך את החלקים כאשר הצד הפנימי פונה כלפי חוץ לפני תהליך הכביסה. 
2.10.4.4. יש לסגור את כל הכיסים /כפטורים/ רוכסינים לפני הכביסה.
2.10.4.5. במידה ומכבסים גם כובע נומקס (כובע גרב) יש לסגור אותו בתוך אחד הכיסים.
2.10.4.6. את הבטנות יש לכבס בנפרד ולא ביחד עם השכבה החיצונית (במכונה נפרדת).
2.10.4.7. את ביגוד המגן יש לכבס עם תהליך "כביסה מקדימה" הכולל סבון לפני הכביסה . ובדרך המקצועית המקובלת (Best Practice).
2.10.4.8. יש להשתמש בנוזל כביסה מתאים אשר טווח החומציות שלו לא יפחת מ- 6.0 PH ולא מעל 10.0 .PH
2.10.4.9. אין להשתמש במרככים או בבישום כלשהו.
2.10.4.10. כל חומר כביסה אשר ישמש בתהליך הכיבוס יקבל מראש את אישור המזמין.
2.10.4.11. לא יעשה שימוש בחומרים המכילים כלור  או חמצן ללא אישור מראש.
2.10.4.12. המזמין יוכל לדרוש את החלפת חומרי הניקוי בכל עת.
2.10.4.13. מכונת הכביסה תהיה במצב "כביסה עדינה" ובטמפרטורה שאינה עולה על 40 מעלות צ'.
2.10.4.14. ניתן לכבס כפפות עם שכבות חיצוניות, וכובע נומקס עם שכבות פנימיות.
2.10.4.15. אין לסחוט את ביגוד המגן.
2.10.4.16. ייבוש יבוצע  במכונת ייבוש כאשר הבגד הפוך.
2.10.4.17. ייבוש יבוצע במכונת ייבוש בחום שלא עולה על 40 מעלות צ.
2.10.4.18. יש לעצור את הייבוש כאשר הבד מעט לח לפני ייבוש סופי ולהפוך חזרה את הביגוד ולסגור רוכסנים וכפתורים.
2.10.4.19. הרשות שומרת לעצמה לשנות את ההנחיות מעת לעת לפי שיקול דעתה הבלעדי.

2.11  מים
2.11.1. הספק ישתמש בכל שלבי הכיבוס, ההלבנה והשטיפה במים רכים בלבד.
2.11.2. טמפרטורת המים לא תעלה על 45 מעלות צלזיוס.
2.11.3.  המים הרכים בהם ישתמש הספק לכיבוס לא יכילו יותר מ 40- מיליגרם מלחים של מגנזיום או קלציום או של שניהם ביחד, מחושבים לפי קלציום-קרבונט לכל ליטר מים.
2.11.4. המים הרכים בהם תשתמש לכיבוס לא יכילו יותר מ4- גרם חומרים אלקאליים (מחושב לפי סודה אש לכל ליטר).
2.11.5. הספק לא יכבס את הכבסים אלא אם כושר האספקה הסדירה של המים הרכים במכבסה הוא לפחות שלוש וחצי מטרים מעוקבים לכל מאה ק"ג כבסים המתכבסים  במכבסה בעת ובעונה אחת.
2.11.6. הספק יקפיד כי ה-PH  של מי השלב האחרון בתהליך הכיבוס לא יצא מהגבולות שבין 5.5 עד 7.
2.11.7. לא יעשה שימוש בחומרים המכילים כלור  או חמצן ללא אישור מראש.

2.12  ביקורת טיב
הספק יבצע בקרת איכות לכל פריט בתום התהליך.
2.12.1. הספק יוודא שהכבסים יסופקו למזמין במצב תקין, כשהם נקיים ללא כתמים, קרעים או מרכיבים חסרים. לצורך זה יבצע הספק בדיקת איכות מלאה של 100% מהפריטים לבדיקת שלמות ותקינות הבגד, ויעשה כל הדרוש, כולל כיבוס על מנת שהבגד יהיה ראוי לשימוש.פריטים לא נקיים שיתקבלו יוחזרו לספק, אשר יעשה כל שנדרש על מנת להחזירם לשימוש. המזמין לא ישלם תמורת הפריטים שנדחו. הספק יחזיר את הפריטים נקיים ומתוקנים למזמין תוך יום עבודה מיום דחייתם. 
2.12.2. על הספק לוודא שאין עקבות חומרי כיבוס חיטוי ועקבות חומרים אחרים בתום תהליכי הכיבוס והשטיפה.הספק מתחייב לתעד בדיקה זו ברשומות המכבסה  
2.12.3. על הספק לוודא ביצוע בדיקת PH של מי השלב האחרון בתהליך הכיבוס.. הספק מתחייב לתעד בדיקה זו ברשומות המכבסה.  
2.12.4. הספק יעמיד כוח אדם יעודי מקצועי ובעל הכשרה נאותה לניהול תהליך ביקורת הטיב לכביסה המיועדת למזמין.  
2.12.5. על הספק לוודא תיעוד של תהליכי ביקורת הטיב במכבסה ברשומות המכבסה, ולהעביר העתק למזמין ע"פ דרישה.   
2.12.6. על הספק לוודא קיום הפרדה ברורה ומבוקרת בתהליך הטיפול בכביסה  מלוכלכת לבין הטיפול בכביסה הנקייה.  
2.13  הלבנה
2.13.1. הספק יבצע תהליך הלבנה במידת הצורך באמצעות מי חמצן או היפוכלוריט בלבד. שימוש בחומר לבנה אחר מחייב  אישורו של המזמין. 
2.13.2. תהליך ההלבנה יעשה אך ורק למגבות ולסדינים ובשום אופן לא למדים.
2.14 ייבוש
טמפרטורות הייבוש יותאמו לסוג הכבס ולהנחיות היצרנים הרלוונטיים, ייעשו בדרך המקצועית המקובלת (Best Practice), למעט מקרים שעבורם ישנם הוראות והנחיות מיוחדות יצרן הבדים, או של המזמין.
2.15  גיהוץ 
2.15.1. תהליך הגיהוץ יתבצע אך ורך באופן ידני ובשום אופן לא במעגלה, לא ב press ולא בשום צורה אחרת.
2.15.2. [bookmark: _Ref377927546]הפרטים שיעברו גיהוץ הינם חולצות של מדי א' ומכנסיים של מדי א' בלבד.
2.15.3. אין להשתמש בכל שלבי הגיהוץ אלא במכונות גיהוץ תקינות ומתוחזקות כראוי ובהתאם להנחיות יצרן המכונה.
2.15.4. הספק ייעשה שימוש במכונות גיהוץ המצוידות בהתקנים על פי דרישות היצרן. 
2.15.5. הספק יעמלן את הפריטים ע"פ הצורך.
2.15.6. פרטי הלבוש המגוהצים כמופיע בסעיף ‎2.15.2 יגוהצו בהתאם להוראות היצרן לגיהוץ מוצרים אלו, בדרך המקצועית המקובלת (Best Practice) לפי מיטב שיפוטה המקצועי של המכבסה לגבי הפריטים המגוהצים ובצורה שלא תגרום נזק לכביסה.
2.15.7. המזמין יהיה רשאי לדרוש שינוי שיטת הגיהוץ באם לא יהיה שבע רצון מהגיהוץ.
2.16 [bookmark: _Ref366682574]שינוע
רכבי השינוע:
2.16.1. הובלת הכביסה הנקייה תעשה ברכב נקי התואם לדרישות הממונה ובתנאי תברואה וכביסה מתאימים.
2.16.2. לכל אורך תקופת ההתקשרות לא יעשה הספק שימוש ברכבים שגילם עולה על 5 שנים.
2.16.3. ספק ישנע כביסה נקייה ומלוכלכת בעת ובעונה אחת אם ורק אם מבנה הרכב יאפשר הפרדה פיזית בין כביסה מלוכלכת לכביסה נקיה, באופן שעונה להגדרות הממונה.
2.17  ביצוע תיקונים
2.17.1. הספק יבצע במדים תיקונים בהתאם לצורך. התיקון יתבצע במקצועיות, מבלי לפגוע במראה הבגד. לא יתקבלו טלאים, תפרים בולטים, תיקונים מורגשים אחרים ושינויים בצבע המדים כתוצאה מטיפול בקרעים וחורים.
3. [bookmark: _Toc377311851]כוח אדם 
3.1 נציג ניהולי מטעם הזוכה כמפורט בסעיף ‎5 להסכם.
4. בטיחות - בגדים להגנת העובד
4.1.1. עובדי מיון כביסה מלוכלכת/מזוהמת ועובדים המעמיסים ומפעילים את מכונות הכביסה בכביסה מזוהמת ומלוכלכת, ילבשו ביגוד כדלהלן: 
1. לבוש ארוך וכפפות
2. נעלי עבודה סגורות וסינר. נעלי העבודה והסינר יהיו בלתי חדירים לנוזלים.
4.1.2. בכל מקרה, כלל העובדים ינעלו נעליים סגורות.
4.1.3. טיפול בבגדי מגן כאמור בס' ‎2.10

5. [bookmark: _Toc377311852]ביקורות
      הכל  כמפורט בסעיף ‎18 להסכם.
6. [bookmark: _Toc377311853]אמנת שירות ופיצויים מוסכמים (SLA): 
מבלי לגרוע מזכויות המזמין, היה וספק הפר את מחויביותיו, יהיה המזמין רשאי לקזז מן הסכומים המגיעים לו  את הסכומים המפורטים בטבלת הפיצויים המוסכמים המפורטת בסעיף ‎17 להסכם.


[bookmark: _Toc362273548][bookmark: _Toc382490338]פרק ג' – הסכם ההתקשרות

	
שנעשה ונחתם בירושלים ביום _____ לחודש _____ שנת  ______

בין:	הרשות הארצית לכבאות והצלה המיוצג ע"י מר שיקו (ישעיהו) בר דב – ראש אגף (מנהל ומשאבי אנוש) של הרשות הארצית לכבאות ומר ניסים בן אלי חשב המשרד לבט"פ. (להלן - "הרשות" או "המזמין");

לבין:	________________________________________ (להלן – "הזוכה" או "הספק") באמצעות מנהליה _____________________ , והמצהירים בזאת כי הם מוסמכים לחתום בשם הזוכה, וכי חתימתם תחייב את הזוכה לכל דבר ועניין.

הואיל:	והרשות פרסמה מכרז מס' 2/2014 (להלן – "המכרז"), למתן שירותי כביסה עבור תחנות כיבוי, כפי שיידרש ע"י הרשות, הכול כמפורט להלן בהסכם זה ובנספחיו (להלן – "השירותים"). 
	עותק מסמכי המכרז ונספחיו המסומנים כנספח 3, מצ"ב להסכם זה ומהווים חלק בלתי נפרד ממנו.                                                               
והואיל:	וועדת המכרזים של הרשות החליטה ביום ___________ לבחור בספק לשם ביצוע השירותים. הצעת הספק על כל נספחיה וכן החלטת ועדת המכרזים מיום ______ מצ"ב להסכם זה כחלק בלתי נפרד ממנו ומסומנים כנספחים 4 ו- 5 בהתאמה.
והואיל:	והספק המצהיר כי הוא והעובדים מטעמו כדלהלן, כהגדרתם במכרז, מנוסים, מיומנים וכן בעלי הכישורים והאמצעים המתאימים לבצע עבור המזמין את השירותים בהתאם לאמור בהסכם זה על נספחיו וכי הוא מוכן לבצע שירותים אלו והמזמין הסכים לכך.

לפיכך הוצהר, הוסכם והותנה בין הצדדים כדלקמן:
1. מבוא וכותרות
1.1. המבוא להסכם זה ונספחיו מהווים חלק בלתי נפרד ממנו. בכול מקרה של סתירה ו/או אי התאמה בין הסכם זה, לבין נספח מהנספחים המצורפים לו ו/או לבין מסמכי המכרז – תעמוד למזמין הזכות לפרש סתירה ו/או אי התאמה זו באופן המיטיב עם המזמין.
1.2. כותרות הסעיפים נועדו לשם הנוחות בלבד ולא ישמשו לפרשנותו.
1.3. האמור בלשון זכר ישמש גם בלשון נקבה.

2. הגדרות – כמפורט בסעיף ‎2 למכרז (נספח 3).

3. פירוט הנספחים שיצורפו להסכם זה:
3.1. ערבות ביצוע (נספח 1).
3.2. אישור קיום ביטוחים (נספח 2).
3.3. מסמכי המכרז (נספח 3).
3.4. הצעת מחיר שהגיש הספק (נספח 4).
3.5. החלטת ועדת המכרזים מיום ________לבחירת הספק במכרז (נספח 5).

4. נתגלתה סתירה בין תנאי מתנאי הנספחים ותנאי מתנאי הסכם זה יהיו תנאי ההסכם עדיפים,  אלא אם נאמר במפורש אחרת.

5. [bookmark: _Ref339445584]נציגי הספק
5.1. אחראי מטעם הספק לביצוע השירותים יהיה ___________________ ת"ז_____________________.
5.2. הספק מתחייב כי העובדים הנציגים מטעמו כאמור בסעיפים לעיל, יועסקו על ידו כאחראים לביצוע השירותים במשך כל תקופת ההתקשרות על פי הסכם זה וכי יקדישו לביצוע השירותים את פרק הזמן הדרוש לשם ביצועו, ברמה מקצועית גבוהה.
5.3. [bookmark: _Ref303605701]לא יוכל מי מהנציגים מטעמו לבצע תפקידו בדרך קבע או ארעי מחמת סיבה שאינה תלויה בספק ושאין לאל ידו למנוע, יציע הספק ללא דיחוי אחראי מטעמו אחר ברמה נאותה לשם ניהול וביצוע השירותים, והנציג מטעמו כאמור, ימונה, מיד לאחר שמועמדותו תאושר ע"י נציג הרשות, כהגדרתו בסעיף ‎6.1 להלן. לא אישר הנציג את המועמדות, יחזור הספק ויציג ללא דיחוי מועמד אחר עד אשר יוצע מועמד מקובל על הנציג. במידה ולא נמצא מועמד ראוי מטעם הספק לאחר בחינת שלושה מועמדים הדבר יהווה הפרה של ההסכם ועילה לסיומו לאלתר על כול המשתמע מכך.
5.4. [bookmark: _Ref303605734]הספק יפסיק את עבודת מי מהנציגים מטעמו או אחר הקשור בביצוע השירותים אם הרשות תדרוש זאת מטעמי בטחון או מכל טעם אחר שיראה לו. הספק יציע מועמד אחר במקומו בהתאם לאמור בסעיף קטן ‎5.3 לעיל.
5.5. נציג הרשות יודיע על החלטתו בעניין אישור המועמד האחר, כנציג מטעמו של הספק כמפורט בס"ק ‎5.3 או ‎5.4 לעיל, לא יאוחר מ- 30 יום מהמועד בו הוצגה ע"י הספק  מועמדותו של אותו מועמד.

6. נציג הרשות
6.1. [bookmark: _Ref303605679]נציג הרשות לעניין הסכם זה הוא  מר שיקו (ישעיהו) בר דב – סמנכ"ל מנהל ומשאבי אנוש ברשות הארצית לכבאות והצלה, או מי שיוסמך על ידו בכתב (להלן: "הנציג" או "נציג הרשות"). המזמין רשאי להחליף את הנציג בכל עת על ידי מסירת הודעה בכתב לספק.
6.2. [bookmark: _Ref364006916]הממונה מטעם הרשות לעניין הסכם זה הוא מר שיקו (ישעיהו) בר דב – סמנכ"ל מנהל ומשאבי אנוש או מי שיוסמך על ידו בכתב (להלן " הממונה"). הרשות רשאי להחליף את הממונה בכל עת על ידי מסירת הודעה בכתב לספק.

7. תקופת ההתקשרות
7.1. ההסכם יהיה בתוקף כאמור בסעיף ‎3.4 להזמנה החל ממועד חתימתו על ידי אחרון מורשי החתימה של המזמין (לעיל ולהלן – "תקופת ההסכם"). 
7.2. על אף האמור, 4 החודשים הראשונים להתקשרות ישמשו כתקופת ניסיון למתן השירות. באם בתום תקופה זו לא יהיה המזמין מרוצה מהספק המתבקש תסתיים ההתקשרות עם הספק ולספק לא תהיה כל טענה בעניין זה.
7.3. [bookmark: _Ref363656873]הרשות שומרת לעצמה את האופציה להאריך את משך התקשרות עם הספק במכרז כמפורט בסעיף ‎3.5 להזמנה לפי שיקול דעתה הבלעדי 
7.4. על אף האמור לעיל, הרשות שומרת לעצמה את הזכות לסיים את ההתקשרות באופן מיידי לפי האמור בסעיף ‎15 מטה.

8. השירותים
8.1. הספק ייתן לרשות את השירותים המפורטים במסמכי המכרז המסומנים כפרק ב' למכרז. השירותים יינתנו כשהם כוללים כל פעולה אחרת הנדרשת לשם ביצועם ברמה הנדרשת בהסכם זה ולשביעות רצון הרשות, אף אם אינה נזכרת במפורש בהסכם זה ונספחיו.
8.2. על אף האמור לעיל, יהיה הרשות רשאית, לפי שיקול דעתה הבלעדי, לשנות בהודעה בכתב ומראש כל אחת מהמטלות שיוטלו על הספק ו/או להאריך או לקצר את תקופת ההסכם, וכן לבטל לחלוטין את ההסכם, כל זאת בלבד שהדבר ייעשה בתיאום עם הספק; במקרה של שינוי כאמור, יחולו כל תנאי ההסכם על תקופת ההסכם המוארכת או המקוצרת.
8.3. הספק לא יהיה רשאי להעביר לאחר את חובותיו או זכויותיו על פי הסכם זה, כולן או מקצתן ללא אישור הרשות מראש ובכתב.
8.4. לשם מתן השירותים כאמור בהסכם זה מתחייבת הרשות לשתף פעולה עם המציע ולמסור לו נתונים ומידע וכל חומר אחר שברשותו הקשור לביצוע השירותים.
8.5. [bookmark: _Ref328476118]הרחבה וצמצום של היקפי ההתקשרות.
8.5.1. הרשות תהיה רשאית מעת לעת במהלך תקופת ההתקשרות לבקש צמצום או הרחבה של מספר המתקנים עבורם נדרש השירות במחוז בו זכה  . תוספות אלו ככל שיהיו יעשו בתאום עם הספק והתמורה לספק תותאם היקף הכבסים בפועל אך ללא שינוי בתעריפי ההצעה הזוכה אלה אם סוכם אחרת מראש ובכתב בין הצדדים על ידי תוספת להסכם זה שתחתם ע"י מורשה החתימה של המזמין.
מובהר כי הספק יהיה מחוייב לספק את השרותים לאתרים נוספים במחוז בו הוכרז כזוכה בתעריף בו זכה.
8.5.2. על אף האמור לעיל, הרשות רשאית להרחיב או לצמצם את היקף האתרים הנדרשים בהתקשרות במחוז בו זכה הספק באופן זמני או קבוע. אזיי יקבע המזמין את שווי השינוי והתמורה המגיעה לספק בגינו והספק יהא רשאי לנהל מו"מ על שינוי זה.
8.5.2.1. כל שינוי כאמור יהיה כפוף ומותנה בקיום תקציב מתאים לרשות .
8.5.2.2. אין באמור לעיל בכדי לגרוע ממחויוביות הספק לפי הסכם זה וע"פ כל דין.
8.5.2.3. הוחלט על שינוי כאמור לעיל, יתווסף הסיכום בין הצדדים תוספת להסכם זה שתחתם ע"י מורשה החתימה של המזמין.

9. [bookmark: _Ref339443568]הצהרות והתחייבויות כלליות
הספק מתחייב בזה:
9.1. כי בידו הידע המקצועי, הניסיון והיכולת לתת את השירות לפי הסכם זה.
9.2. לתת את השירות בהתאם להסכם זה על כל פרטיו ונספחיו במלואם בנאמנות, במיומנות וברמה מקצועית נאותה.
9.3. לבצע את השירותים אם על ידו אם על ידי האחראי מטעמו אך לא באמצעות אדם אחר אלא אם קיבל לכך את אישור הנציג מראש  ובכתב.
9.4. לעשות את כל ההכנות הדרושות והסידורים שיהיו נחוצים למתן השירותים באופן יעיל, מעולה ולשביעות רצונו של המזמין.
9.5. לתת את השירותים ברמה מעולה ומקובלת, ולעשות כל דבר נדרש וסביר שספק מעולה היה עושה לצורך מתן השירותים בהתאם להסכם זה. 
9.6. הספק יפעיל מנגנון מסודר וקבוע המתעד את נוכחות העובד במקום העבודה.
9.7. הספק יתחייב לשתף פעולה באופן מלא עם ביקורות שייערכו מטעם יחידת הביקורת באגף החשב הכללי, מינהל ההסדרה והאכיפה במזמין התמ"ת,רשות האוכלוסין וההגירה, מזמיןי הממשלה וכל גורם מקצועי אשר ימונה על ידי החשב הכללי או המזמין לעניין שמירת זכויות עובדים.
9.8. במסגרת הביקורת יידרש הספק להמציא, בין היתר, אישורים על תשלומים למס הכנסה, למוסד לביטוח לאומי, לקרנות פנסיה ולקופות גמל, תלושי שכר, דוחות נוכחות של העובדים המועסקים בשרותים עבור משרדי הממשלה וכן כל מסמך אחר הרלוונטי לביקורת. 
9.9. במקרים שבהם נמצאה בביקורת הפרה של זכויות עובדים, יועברו כל הממצאים בכתב לספק והעתקים למזמין שבו התבצעה העבודה, למינהל הרכש הממשלתי ולמינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת. הספק יתחייב להמציא בתוך 30 ימים תצהיר בכתב בחתימת רואה חשבון המפרט תיקון מלא של הליקויים, כולל תשלום רטרואקטיבי לעובדים שזכויותיהם הופרו. התשלום הבא לספק יושהה עד למילוי תנאי זה. מובהר בזאת כי בהפסקת ההתקשרות לא יהיה משום ויתור כלשהו על טענה או על תביעה למיצוי מלוא זכויות המזמין על פי תנאי ההתקשרות וכל דין. 
9.10. הספק יתחייב להשיב בכתב בתוך 30 ימים על כל תלונה שתועבר אליו מהמזמין המתקשר בדבר פגיעה בזכויות העובדים המועסקים על ידו במזמין. בתשובתו יפרט הספק את הליך בדיקת התלונה ואת האופן שבו טופלה. 
9.11. הספק מתחייב כי לצורך ביצוע העבודות נשוא ההסכם, לא יועסקו עובדים זרים על ידו בין במישרין ובין בעקיפין, וכן ידועים לו הצעדים שינקטו נגדו במידה וייפר סעיף זה בהסכם כמפורט בהוראת תכ"מ 7.12.9 עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת התקשרויות הממשלה.
מכרז מס’ 2/2014, פרק 3- הסכם ההתקשרות



10. [bookmark: _Ref378256636]תנאים סוציאליים ורווחת העובדים
10.1 [bookmark: _Toc366761747]על הספק לקיים את האמור בכל דין רלוונטי: חוקים, תקנות, הסכמים, כפי שיהיו בתוקף מעת לעת וכן חוקים רלוונטיים אחרים שיחוקקו בעתיד; לרבות הוראות החוקים להלן והתקנות שהותקנו מכוחם:
· 
· פקודת תאונות ומחלות משלוח יד (הודעה), 1945
· פקודת הבטיחות בעבודה, 1946
· חוק החיילים המשוחררים (החזרה לעבודה), תש"ט- 1949
· חוק שעות עבודה ומנוחה, תשי"א-1951
· חוק חופשה שנתית, תשי"א-1951
· חוק החניכות, תשי"ג-1953
· חוק עבודת הנוער, תשי"ג-1953
· חוק עבודת נשים, תשי"ד-1954
· חוק ארגון הפיקוח על העבודה, תשי"ד-1954
· חוק הגנת השכר, תשי"ח-1958
· חוק שירות התעסוקה, תשי"ט-1959
· חוק שירות עבודה בשעת חירום, תשכ"ז-1967
· חוק הביטוח הלאומי [נוסח משולב], תשנ"ה-1995
· חוק הסכמים קיבוציים, תשי"ז-1957
· חוק שכר מינימום, תשמ"ז-1987
· חוק פיצויי פיטורין, תשכ"ג-1963
· חוק דמי מחלה, תשל"ו-1976
· חוק שוויון ההזדמנויות בעבודה, תשמ"ח-1988
· חוק שכר שווה לעובדת ולעובד, תשנ"ו-1996
· חוק עובדים זרים (העסקה שלא כדין), תשנ"א-1991
· חוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם, תשנ"ו-1996
· פרק ד' לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, תשנ"ח-1998
· סעיף 8 לחוק למניעת הטרדה מינית, תשנ"ח-1998
· חוק הסכמים קיבוציים, תשי"ז-1957 
· חוק הודעה מוקדמת לפיטורים ולהתפטרות, תשס"א-2001
· סעיף 29 לחוק מידע גנטי, תשס"א-2000
· חוק הודעה לעובד (תנאי עבודה), תשס"ב-2002 
· חוק הגנה על עובדים בשעת חירום, תשס"ו-2006
· סעיף 5א לחוק הגנה על עובדים (חשיפת עבירות ופגיעה בטוהר המידות או במינהל התקין), תשנ"ז-1997
· 
 
10.2 [bookmark: _Toc366761748]הספק מתחייב לקיים בכל תקופת ההסכם לגבי העובדים שיועסקו על ידו במתן השירותים נשוא הסכם זה, את המתחייב לפי כל דין וכן לקיים את האמור בהוראות ההסכמים הקיבוציים הכללים הרלוונטיים ו/או הסכם קיבוצי המאחד או כפי שהסכמים אלה יוארכו, או יותקנו בעתיד לרבות צווי הרחבה שהוצאו וכן לקיים את הוראות ודרישות ההסכם המפורטות בסעיף זה.
10.3 [bookmark: _Toc366761749]מוסכם על הצדדים כי הבטחת רווחתם של עובדי הספק ע"י תשלום התנאים הסוציאליים ודמי הנסיעה המגיעים לעובדי הספק הם מעיקרי ההסכם והפרתם תהווה הפרה יסודית של ההסכם. אם יפר הספק פריט אחד מן הפריטים המפורטים בהסכם זה, הוא מתחייב לתקן את ההפרה לאלתר: אם לא שילם תשלום כלשהוא לעובד עליו לשלמו באופן מיידי, אם לא הפריש או העביר כספים לקרן, קופת פיצויים ו/או גמל או כל גוף שהוא, שאליו היה אמור הספק להעביר כספים לטובת העובד, עליו להעביר את הכספים באופן מיידי, או בגין כל הפרה אחרת עליו לשפות ו/או לפצות את העובד בהתאם.
10.4 [bookmark: _Toc366761750]מוסכם על הצדדים, כי בנוסף לכל הסעדים העומדים לזכות המזמין על פי הסכם זה ועל פי כל דין, אם יפר הספק את ההסכם ולא ישלם ו/או יעביר כספים בגין הזכויות הסוציאליות של העובדים כמפורט בהסכם זה, מתחייב הספק להחזיר את כל הכספים למזמין על פי דרישתו הראשונה. 
סעיף זה הינו תנאי יסודי בהסכם

11. [bookmark: _Ref339444082]תמורה, מועדי תשלום והצמדה
11.1. [bookmark: _Ref362343907][bookmark: _Ref303606433]תמורת מתן השירותים כאמור בהסכם זה, תשלם הרשות למציע על פי התעריף של "מחיר פריט כביסה" בהתאם לסוג הפריט, כפי שהופיע בהצעת המחיר הזוכה וכנגד ביצוע בפועל. 
התמורה שתשולם תהיה סופית ותכלול את כל ההוצאות הנלוות של הספק לרבות הוצאות נסיעה, פיקוח ובקרה, ציוד מתכלה ושאינו מתכלה, ביטוחים, שכר ועלויות מעביד, מע"מ, כל מס אחר וכיו"ב. 
מחירי פריטי הכביסה יהא כדלקמן:
	תעריף מס'
	פריט
	בסיס תמחור
	מחיר – לפי הצעת המחיר של הספק

	1
	מדי א' מגוהצים ו- מקופלים 
או תלויים על קולב (חולצב או מכנסיים)
	לפי פריט
	

	2
	מדי ב' מגוהצים ו- מקופלים 
או תלויים על קולב(חולצה או מכנסיים)
	לפי פריט
	

	3
	חולצות טריקו, "סווטשרט", מגבות ומצעים (סדינים, שמיכות וכו') ופריטים נוספים.
	לפי ק"ג
	

	4
	ציוד מגן:
מעיל תקיפה (כולל בטנה) (כולל כפפות ו-או כובע) (משקל כ-2.3 ק"ג) 
או
 מכנסי תקיפה (כולל בטנה) (כולל כפפות ו-או כובע) (משקל כ-2.3 ק"ג)
	לפי פריט
	

	5
	פליז (עם רוכסן) או מעיל מגוהץ ומקופל/ על קולב
	לפי פריט
	

	6
	תפירת כפתור
או
תפירת תג שם
	לפי פריט
	

	7
	החלפת רוכסן במכנס / מעיל/ פליז
	לפי פריט
	




11.2. [bookmark: _Ref378256345]במידת הצורך המזמין רשאי לקבל השירות בימי שבתון (כמפורט בס' ‎2.3.1 לפרק ב' למכרז) וזאת בתמורה לתוספת תשלום של 50% על התעריף המופיע בטבלה שלהלן.
11.3. כל תמורה תשולם לספק לאחר הגשת חשבוניות וחשבונות מפורטים באישור בא כוח המזמין על פי הוראות החשב הכללי בחוזר חשב כללי לקביעת מועד תשלום ספקים.  
11.4. למען הסר ספק שום תשלום אחר או נוסף פרט לנקוב לעיל, לא ישולם על ידי המזמין למציע לא במהלך מתן השירותים ולא לאחר פקיעת הקשר על פי חוזה זה.
11.5. הספק לא יהיה זכאי לכל תשלום, הוצאה או נזק שייגרמו לו בעקבות ביצוע השירותים ואשר לא נקבע במפורש בהסכם זה שרשות חייבת לשאת בו.
11.6. מהתמורה המגיעה לספק במועד התשלום הבא לביצוע יקזז המזמין את הקנסות שהוטלו על הספק בהתאם למפורט בסעיף ‎17 להלן וכן כל תשלום שהועבר לספק שלא כנגד ביצוע בפועל.
11.7. מועדי תשלום
11.7.1. התשלום יבוצע במועדים כדלהלן:
· חשבוניות שיוגשו למזמין במחצית הראשונה של כל חודש (בימים 1-15):  ישולמו ביום העסקים הראשון הבא לאחר ה-15 לחודש העוקב. במקרה זה יעמדו מספר ימי האשראי על 30-45 ימים ממועד הגשת החשבונית למזמין.
· חשבוניות שיוגשו למזמין בין התאריכים 16-24 לכל חודש (כולל שני ימים אלו): ישולמו בין התאריכים 16-24 של החודש העוקב. במקרה זה יעמדו מספר ימי האשראי על 30 ימים בדיוק ממועד הגשת החשבונית למזמין.
· חשבוניות שיוגשו לרשות בין התאריכים 25-31 לכל חודש (כולל שני ימים אלו): ישולמו ביום ה-24 לחודש העוקב, במקרה זה יעמדו מספר ימי האשראי על כ- 24-29 ימי אשראי.
11.7.2. למען הסר ספק מספר הימים יחל מיום קבלת החשבונית ואישורה על ידי המזמין.
11.7.3. מהתמורה ינוכו כל התשלומים שחלה החובה לנכותם על פי כל דין. הספק מתחייב לשאת על חשבונו בכל התשלומים החלים עליו מכוח הוראות כל דין או הסכם במסגרת מתן השירותים לרבות תשלומים לביטוח לאומי ותשלומים נוספים בגין זכויות סוציאליות. 
11.7.4. לספק לא תהיינה כל דרישות וטענות למזמין בגלל עיכובים בתשלום התמורה כולה או חלק ממנה, אשר נבעו מחוסר פרטים בדרישת התשלום ו/או אי מילוי ראוי של דו"ח השירותים שבוצעו ו/או משדרישת התשלום או הדו"ח לא אושרו. התעוררו חילוקי דעות בין הצדדים באשר לגובה החשבונית, לא יהיה בכך כדי לגרוע מחובת הרשות לשלם את החלק של החשבונית אשר לגביו אין חילוקי דעות.
11.7.5. למען הסר ספק מוסכם בין הצדדים כי המזמין לא יהא אחראי לכיסוי גרעון כלשהו שייגרם לספק עקב מתן השירותים. 
11.7.6. מוסכם בזה בין הצדדים, כי לא ישולם לספק או לכל אדם/גורם אחר על ידי המזמין כל תשלום נוסף או אחר פרט לאמור בחוזה זה, הן במהלך תקופת ההתקשרות והן לאחר פקיעתה, הן עבור מתן השירותים והן בקשר איתם או כל הנובע מהם.
11.7.7. הספק לא יתבע ולא יהיה רשאי לתבוע מהמזמין העלאות או שינויים בתמורה, בין מחמת שינויים בשער החליפין של המטבע, הטלתם או העלאתם של מיסים, היטלים או תשלומי חובה אחרים מכל מין וסוג, בין ישירים ובין עקיפים, אלא בשל שינויים בסל ההצמדה כמפורט בסעיף ‎11.8 להלן.
11.8. [bookmark: _Ref339444022]הצמדה:
11.8.1. "מחיר פריט כביסה" יוצמד למדד המחירים לצרכן. ההצמדה למדד המחירים לצרכן (להלן: "המדד") תהא לפי המתפרסם ע"י הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה מעת לעת. 
11.8.2. מועדי עדכון המחיר יהיו אחת ל - 18 חודשים (מהמועד האחרון להגשת ההצעות) במועד הקבוע להגשת החשבונית. עדכון המחיר יהיה עפ"י שיעור השינוי בין המדד שיהיה במועד העדכון לבין המדד הידוע במועד האחרון להגשת ההצעות במכרז (להלן: "שער הבסיס"). מועד העדכון הראשון יהיה לאחר 18 חודשים לפחות מהמועד האחרון להגשת ההצעות ובמועדים האמורים לעיל.
11.8.3. אם במהלך 18 החודשים הראשונים של ההתקשרות יחול שינוי במדד ושיעורו יעלה לכדי 4% ומעלה ממועד הגשת הצעות, תעשה התאמה לשינויים כדלהלן: שיעור ההתאמה יתבסס על השוואה בין מדד, שהיה ידוע במועד האחרון לקבלת הצעות, לבין המדד הקובע במועד(י) הגשת החשבון(ות).
11.8.4. הספק לא יתבע ולא יהיה רשאי לתבוע מהמזמין העלאות או שינויים בתמורה, בין מחמת שינויים בשער החליפין של המטבע, הטלתם או העלאתם של מיסים, היטלים או תשלומי חובה אחרים מכל מין וסוג, בין ישירים ובין עקיפים, או מחמת כל סיבה אחרת.

12. [bookmark: _Toc360100946][bookmark: _Toc360101157]ערבות ביצוע
12.1. להבטחת כל התחייבויות הספק על פי הסכם זה, יעביר הספק במעמד חתימת ההסכם ערבות אוטונומית ובלתי מותנית בהתאם לנוסח כמפורט בנספח 1, שהעתקו מצ"ב למסמכי המכרז, על סך 45,000 ₪ (כנגד כל מחוז בו זכה) (סכום הערבות יקבע לפני חתימת ההסכם בסכום של כ-5% מסכום ההסכם), לפקודת הרשות הארצית לכבאות והצלה - המשרד לביטחון הפנים. הערבות תהא של מוסד בנקאי או של חברת ביטוח המורשית למתן ערבויות והיא תהיה בתוקף עד 60 ימים מהמועד האחרון לביצוע התקשרות.
12.2. סכום הערבות/המחאה בנקאית ישמש כבטוחה לעמידת הספק בהתחייבויותיו האמורות בהסכם ויחולט, כפיצוי מוסכם מראש, אם לא יעמוד בהתחייבויות אלו  זאת מבלי לגרוע מזכותו של המזמין לתבוע כל סעד ו/או פיצוי נוסף.
מובהר בזה כי המחאה עצמית לא תתקבל.



13. [bookmark: _Toc358639526][bookmark: _Toc358639641][bookmark: _Toc358639978][bookmark: _Toc358641268][bookmark: _Toc358641655][bookmark: _Toc358641754][bookmark: _Toc360100948][bookmark: _Toc360101159][bookmark: _Toc358639527][bookmark: _Toc358639642][bookmark: _Toc358639979][bookmark: _Toc358641269][bookmark: _Toc358641656][bookmark: _Toc358641755]אי תחולת יחסי עובד מעביד
13.1. [bookmark: _Toc358639528][bookmark: _Toc358639643][bookmark: _Toc358639980][bookmark: _Toc358641270][bookmark: _Toc358641657][bookmark: _Toc358641756]הספק מצהיר כי אין בהסכם זה או בתנאי מתנאיו כדי ליצור בין הספק לבין הרשות יחסי עובד מעביד בכל הנוגע למתן השירותים לרשות בהתאם להסכם זה.
13.2. [bookmark: _Toc358639529][bookmark: _Toc358639644][bookmark: _Toc358639981][bookmark: _Toc358641271][bookmark: _Toc358641658][bookmark: _Toc358641757]אם יקבע מסיבה כלשהי, במועד כלשהו אחרי תחילתו של הסכם זה, כי למרות כוונת הצדדים המפורשת, שבאה לידי ביטוי בהסכם זה, יש לראות את התקשרות נשוא הסכם זה כהעסקת עובד, וכי חלים עליה הדינים והתנאים החלים על עובד, הרי מוסכם ומותנה בזה בין הצדדים כי השכר כעובד, בשל ההעסקה בעקבות הסכם זה, יחושב בהתאם לקבוע לעניין זה לגבי עובדי מדינה בתפקיד ודרגה דומים ככל האפשר, הכל כפי שייקבע על ידי נציב שירות המדינה, ובאין תפקיד זהה או דומה כאמור לפי הסכם העבודה הקיבוצי הקרוב לעניין, לדעת נציב שירות המדינה. חישוב השכר ייעשה למפרע מיום תחילתו של הסכם זה וכל החיובים והזיכויים על פי הסכם זה מחד גיסא, והחישוב החדש כאמור מאידך גיסא, יקוזזו הדדית.
13.3. [bookmark: _Toc358639530][bookmark: _Toc358639645][bookmark: _Toc358639982][bookmark: _Toc358641272][bookmark: _Toc358641659][bookmark: _Toc358641758]הספק מצהיר בזה כי ידוע לו שהוא נותן את השירותים לרשות על בסיס קבלני, ולכן המזמין לא יהיה אחראי בצורה כלשהי לנזקים שיגרמו לו בשל מתן השירותים על פי הסכם זה. כדי להבטיח עצמו בפני נזקים כאמור, מתחייב הספק לבטח את עצמו במוסד לביטוח לאומי ולשאת בכל התשלומים שהוא חב בהם לפי כל דין. 
13.4. [bookmark: _Toc358639531][bookmark: _Toc358639646][bookmark: _Toc358639983][bookmark: _Toc358641273][bookmark: _Toc358641660][bookmark: _Toc358641759]מבלי לגרוע מהאמור לעיל, ככול שעל אף כוונת הצדדים המפורשת כפי שבאה לידי ביטוי בהסכם זה, יידרש המזמין במועד כלשהו לשלם תשלום שמקורו בטענה כי שררו יחסי עובד מעביד בין המזמין לבין הספק ישפה הספק את הרשות מייד עם דרישה בגין כל תשלום שיידרש מהרשות כאמור לרבות הוצאות והוצאות שכ"ט עו"ד.
[bookmark: _Toc358639532][bookmark: _Toc358639647][bookmark: _Toc358639984][bookmark: _Toc358641274][bookmark: _Toc358641661][bookmark: _Toc358641760]
14. [bookmark: _Toc358639533][bookmark: _Toc358639648][bookmark: _Toc358639985][bookmark: _Toc358641275][bookmark: _Toc358641662][bookmark: _Toc358641761]סודיות
14.1. [bookmark: _Toc358639534][bookmark: _Toc358639649][bookmark: _Toc358639986][bookmark: _Toc358641276][bookmark: _Toc358641663][bookmark: _Toc358641762]הספק מצהיר בזה כי ידוע לו שמידע ומסמכים אשר בידיו ו/או אשר יגיעו לידיו ו/או למי מעובדיו ו/או לאחראי מטעמו ו/או למי מטעמם תוך כדי ביצוע התחייבויותיו לפי הסכם זה ו/או בקשר עמו הינם סודיים והספק מתחייב לשמור על כל מידע כאמור בסוד ולהביא סעיף זה לידיעת האחראי מטעמו, לידיעת עובדיו ולידיעת מי מהמועסקים על ידו בעבודות הקשורות בביצוע הסכם זה.
14.2. [bookmark: _Toc358639535][bookmark: _Toc358639650][bookmark: _Toc358639987][bookmark: _Toc358641277][bookmark: _Toc358641664][bookmark: _Toc358641763]הספק מתחייב שלא לפרסם וכן לא להרשות לעובדיו, לאחראי מטעמו, או כל אדם אחר, לפרסם כל דבר הקשור או הכרוך בשירותים אלו, לרבות תוצאותיהם או הנובע מהם, אלא אם כן קיבל לכך הסכמת המזמין בכתב ומראש.
14.3. [bookmark: _Toc358639536][bookmark: _Toc358639651][bookmark: _Toc358639988][bookmark: _Toc358641278][bookmark: _Toc358641665][bookmark: _Toc358641764]הספק מתחייב בשמו, בשם האחראי מטעמו ובשם מי מטעמו לציית לכל הוראות הביטחון הן בקשר להעסקת עובדים בביצוע השירותים והן בקשר לשמירת החומר הקשור בשירותים, אשר יינתנו לו ע"י המזמין. 
14.4. [bookmark: _Toc358639537][bookmark: _Toc358639652][bookmark: _Toc358639989][bookmark: _Toc358641279][bookmark: _Toc358641666][bookmark: _Toc358641765]כמו כן מתחייב הספק בשמו, בשם האחראי מטעמו ובשם מי מטעמו להחזיר למזמין כל מסמך שנמסר לו בקשר עם הסכם זה מיד בתום הטיפול בו לצורך הסכם זה.
14.5. [bookmark: _Toc358639538][bookmark: _Toc358639653][bookmark: _Toc358639990][bookmark: _Toc358641280][bookmark: _Toc358641667][bookmark: _Toc358641766]הספק או האחראי מטעמו יצוידו במידת הצורך באישור כניסה למזמין לאחר שחתם על הצהרת סודיות מתאימה וקיבל זיכוי ביטחוני מתאים. 
14.6. [bookmark: _Toc358639539][bookmark: _Toc358639654][bookmark: _Toc358639991][bookmark: _Toc358641281][bookmark: _Toc358641668][bookmark: _Toc358641767]הרשות רשאית בכול עת  לדרוש מהספק את אי העסקתו של האחראי מטעמו או כול עובד אחר המועסק ע"י הספק בקשר עם ביצוע הסכם זה ללא מתן נימוקים ולפי שיקול דעתו המוחלט. הספק מתחייב לסלק אדם כזה עם קבלת הדרישה מאת המזמין ללא ערעור.
14.7. [bookmark: _Toc358639540][bookmark: _Toc358639655][bookmark: _Toc358639992][bookmark: _Toc358641282][bookmark: _Toc358641669][bookmark: _Toc358641768]הספק מצהיר בזאת כי ידוע לו שאי-מילוי ההתחייבות על פי סעיף זה מהווה עבירה לפי סעיף 118 לחוק העונשין, התשל"ז - 1977, וכי יביא הוראות החוק והוראות סעיף זה לידיעת עובדיו.
14.8. [bookmark: _Toc358639541][bookmark: _Toc358639656][bookmark: _Toc358639993][bookmark: _Toc358641283][bookmark: _Toc358641670][bookmark: _Toc358641769]להבטחת מילוי התחייבות הספק על פי הסכם זה, מתחייב הספק לחתום  ולהחתים את האחראי מטעמו וכל מי מטעמו שיעסוק בביצוע השירותים על פי הסכם זה על טופס הצהרה על שמירה על סודיות בנוסח זהה לנספח ז' - תצהיר  על שמירת סודיות, נאמנות וניגוד עניינים למכרז.
[bookmark: _Toc358639542][bookmark: _Toc358639657][bookmark: _Toc358639994][bookmark: _Toc358641284][bookmark: _Toc358641671][bookmark: _Toc358641770]
15. [bookmark: _Ref339439670][bookmark: _Toc358639543][bookmark: _Toc358639658][bookmark: _Toc358639995][bookmark: _Toc358641285][bookmark: _Toc358641672][bookmark: _Toc358641771]ביטול ההסכם
15.1. [bookmark: _Toc358639544][bookmark: _Toc358639659][bookmark: _Toc358639996][bookmark: _Toc358641286][bookmark: _Toc358641673][bookmark: _Toc358641772]הפר הספק הוראה מהוראות הסכם זה - רשאי המזמין נוסף על זכויותיו על פי כל דין והסכם זה ולאחר שניתנה לספק הודעה בה נדרש לתקן את המעוות בהתאם להודעה ותוך הזמן שנקבע בהודעה, לבטל את ההסכם, לקבל החזר על כל התשלומים עבור השירותים שביצועם הופר ולא לשלם לספק גם עבור חלק העבודה שנעשתה, בשל אותם שירותים שביצועם הופר, עד לאותו מועד. כן רשאי המזמין לעשות בעצמו או באמצעות אחרים את השירותים שהספק חייב היה לעשותו עפ"י הסכם זה ולחייב את הספק בהחזר כל הוצאה ופיצוי בגין כל  נזק שנגרמו לו כתוצאה מכך. במקרה זה יהיה הספק חייב להעביר למזמין את כל החומר שנאסף על ידו עד אותה שעה.
15.2. [bookmark: _Toc358639545][bookmark: _Toc358639660][bookmark: _Toc358639997][bookmark: _Toc358641287][bookmark: _Toc358641674][bookmark: _Toc358641773]בפרט, עורך המכרז יהיה רשאי להפסיק את ההתקשרות עם המציע/הזוכה ולחלט ערבויותיו, בהתרחש כל אחד או יותר מן המקרים הבאים:
15.2.1.1. [bookmark: _Toc358639546][bookmark: _Toc358639661][bookmark: _Toc358639998][bookmark: _Toc358641288][bookmark: _Toc358641675][bookmark: _Toc358641774]אם ימונה קדם מפרק, מפרק זמני או מפרק קבוע למציע/זוכה. ויובהר, במקרים המפורטים לעיל על המציע/זוכה להודיע מיידית לעורך המכרז בדבר מינוי כאמור.
15.2.1.2. [bookmark: _Toc358639547][bookmark: _Toc358639662][bookmark: _Toc358639999][bookmark: _Toc358641289][bookmark: _Toc358641676][bookmark: _Toc358641775]אם ימונה כונס נכסים זמני או כונס נכסים קבוע לעסקי ו/או רכוש למציע/זוכה. ויובהר, במקרים המפורטים לעיל על המציע/הזוכה להודיע מיידית לעורך המכרז בדבר מינוי כאמור.
15.2.1.3. [bookmark: _Toc358639548][bookmark: _Toc358639663][bookmark: _Toc358640000][bookmark: _Toc358641290][bookmark: _Toc358641677][bookmark: _Toc358641776]אם יינתן צו הקפאת הליכים למציע/זוכה. ויובהר, במקרה המפורט לעיל על המציע/זוכה להודיע מיידית לעורך המכרז בדבר מתן צו כאמור.
15.2.1.4. [bookmark: _Toc358639549][bookmark: _Toc358639664][bookmark: _Toc358640001][bookmark: _Toc358641291][bookmark: _Toc358641678][bookmark: _Toc358641777]אם הפסיק המציע/זוכה לנהל את עסקיו לתקופה העולה על 30 ימים.
15.2.1.5. [bookmark: _Toc358639550][bookmark: _Toc358639665][bookmark: _Toc358640002][bookmark: _Toc358641292][bookmark: _Toc358641679][bookmark: _Toc358641778]הסתלק הזוכה מביצוע הסכם ההתקשרות.
15.2.1.6. [bookmark: _Toc358639551][bookmark: _Toc358639666][bookmark: _Toc358640003][bookmark: _Toc358641293][bookmark: _Toc358641680][bookmark: _Toc358641779]הספק חרג מהרשום בסעיף ‎17 להלן.
15.2.1.7. [bookmark: _Toc358639552][bookmark: _Toc358639667][bookmark: _Toc358640004][bookmark: _Toc358641294][bookmark: _Toc358641681][bookmark: _Toc358641780]הספק הפעיל קבלן משנה מבלי שקיבל אישור לכך מראש ובכתב מעורך המכרז.
15.2.1.8. אם ביצע הספק הפרה על מי מהסעיפים תחת סעיפים: ‎10, ‎16, ‎18, ‎20, ‎21.
15.3. [bookmark: _Toc358639553][bookmark: _Toc358639668][bookmark: _Toc358640005][bookmark: _Toc358641295][bookmark: _Toc358641682][bookmark: _Toc358641781]מבלי לגרוע מהאמור, רשאי המזמין, לפי שיקול דעתו הבלעדי לבטל את ההסכם או חלקו  בכל עת לפני תום תקופת ההסכם על ידי מתן הודעה מוקדמת בכתב לספק, של 14 ימים מראש לפחות. בוטל ההסכם או חלקו כאמור, ישלם המזמין לספק את החלק היחסי של התשלומים לפי שעות העבודה אותן ביצע בפועל.
[bookmark: _Toc358639554][bookmark: _Toc358639669][bookmark: _Toc358640006][bookmark: _Toc358641296][bookmark: _Toc358641683][bookmark: _Toc358641782]
16. [bookmark: _Ref363649911][bookmark: _Toc358639555][bookmark: _Toc358639670][bookmark: _Toc358640007][bookmark: _Toc358641297][bookmark: _Toc358641684][bookmark: _Toc358641783]ניגוד עניינים
16.1. [bookmark: _Toc358639556][bookmark: _Toc358639671][bookmark: _Toc358640008][bookmark: _Toc358641298][bookmark: _Toc358641685][bookmark: _Toc358641784]הספק מצהיר בזה כי הוא מכיר את הכללים והמגבלות בדבר איסור ניגוד עניינים וכי אין במועד חתימת הסכם זה כל חשש לניגוד עניינים שלו, של האחראי מטעמו ושל מי מטעמם ביחס עם ביצוע השירותים נשוא הסכם זה.
16.2. [bookmark: _Toc358639557][bookmark: _Toc358639672][bookmark: _Toc358640009][bookmark: _Toc358641299][bookmark: _Toc358641686][bookmark: _Toc358641785]מבלי לגרוע מכלליות האמור מתחייב הספק כי אם ובמידה שיתבקש לבצע שירותים ביחס לפרויקט זה שהספק ו/או האחראי מטעמו ו/או מי מטעמם מספקים שירותים הנוגעים אליהם, במישרין או בעקיפין, לכל אדם או גוף אחר (לרבות, ומבלי לגרוע מכלליות האמור, לכל רשות מקומית, ספק ממשלתית או גוף ממשלתי אחר) הוא יודיע על כך מיידית למזמין ולא יבצע כל שירות שיש לו ו/או לאחראי מטעמו ו/או למי מטעמם זיקה אליו כאמור.
16.3. [bookmark: _Toc358639558][bookmark: _Toc358639673][bookmark: _Toc358640010][bookmark: _Toc358641300][bookmark: _Toc358641687][bookmark: _Toc358641786]הספק מתחייב לשמור על הכללים והמגבלות בדבר איסור ניגוד עניינים. אם ובמידה וייווצרו מצבים בהם יתעורר חשש לניגוד עניינים, במהלך ביצוע השירותים על פי הסכם זה או כתוצאה מהם, ביחס לספק ו/או האחראי מטעמו ו/או מטעמם, הספק מתחייב להודיע על כך מיידית למנכ"ל המזמין.
16.4. [bookmark: _Toc358639559][bookmark: _Toc358639674][bookmark: _Toc358640011][bookmark: _Toc358641301][bookmark: _Toc358641688][bookmark: _Toc358641787]לעניין סעיף זה, "הספק ו/או האחראי מטעמו ו/או מי מטעמם" - לרבות עובדים ומועסקים מטעמו/מטעמם, בני משפחה של הספק/האחראי מטעמו ותאגיד שהספק/האחראי מטעמו, עובדיהם ומועסקיהם או בני משפחתם כאמור הינם בעלי עניין בהם. "בן משפחה" ו"בעל עניין" יפורשו בסעיף זה כהגדרתם בחוק ניירות ערך, תשכ"ח-1968.
16.5. [bookmark: _Toc358639560][bookmark: _Toc358639675][bookmark: _Toc358640012][bookmark: _Toc358641302][bookmark: _Toc358641689][bookmark: _Toc358641788]להבטחת מילוי התחייבות הספק על פי הסכם זה, מתחייב הספק לחתום  ולהחתים את האחראי מטעמו וכל מי מטעמו שיעסוק בביצוע השירותים על פי הסכם זה על טופס הצהרה על היעדר ניגוד עניינים בנוסח זהה לנספח ז' - תצהיר  על שמירת סודיות, נאמנות וניגוד עניינים המצ"ב למכרז.
[bookmark: _Toc358639561][bookmark: _Toc358639676][bookmark: _Toc358640013][bookmark: _Toc358641303][bookmark: _Toc358641690][bookmark: _Toc358641789]
17. [bookmark: _Toc108830808][bookmark: _Toc196203874][bookmark: _Toc215556050][bookmark: _Ref339354356][bookmark: _Ref339443819][bookmark: _Ref339445799][bookmark: _Ref363467003][bookmark: _Ref363467229][bookmark: _Ref363467309][bookmark: _Ref378234778][bookmark: _Toc358639562][bookmark: _Toc358639677][bookmark: _Toc358640014][bookmark: _Toc358641304][bookmark: _Toc358641691][bookmark: _Toc358641790]אמנת שירות ופיצויים מוסכמים (SLA)
17.1. [bookmark: _Toc366761723]בכל מקרה של אי ביצוע עבודות, אי ביצוע העבודות בזמן, חוסר תגובה נאותה להודעות מפגעים וכו', יהי רשאי המזמין לדרוש מהמציע פיצוי מוסכם וקבוע מראש. המדד הקובע לשם הפעלת הפיצויים הוא שביעות רצונו של נציג המזמין.
17.2. [bookmark: _Toc366761724]המזמין יהיה רשאי לקזז את הסכומים האמורים מכל סכום המגיע לזוכה ממנו ו/או לנכות הסכום מתוך הערבות לביצוע ו/או לגבות אותו בכל דרך אחרת והכול לפי שיקול דעתו המוחלט.
17.3. [bookmark: _Ref179694795][bookmark: _Toc366761725]אין באמור להלן בסעיף ‎17.5‎17.5 כדי לגרוע מכל סעד שהוא העומד למזמין על פי חוזה זה ו/או על פי כל דין.
17.4. [bookmark: _Toc366761726]הפיצויים הנקובים יבואו בנוסף לאי תשלום הסעיף הרלוונטי במקרה של אי ביצוע.
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	פעם אחת בחודש
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	שמירה על זכויות העובדים המופיעות בחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב-2011. חלק א' לתוספת השנייה כגון: חופשה שנתית, שעות עבודה ומנוחה, שכר מינימום, העסקת נער כמפורט שם.
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	מהמקרה הראשון
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	ללא חריגות
	שמירה על זכויות העובדים המופיעות בחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב-2011. חלק ב' לתוספת השנייה כגון: דמי חופשה, פדיון חופשה, שעות נוספות, מנוחה שבועית  כמפורט שם.
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	מהמקרה הראשון
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	ללא חריגות
	שמירה על זכויות העובדים המופיעות בחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב-2011. חלק ג' לתוספת השנייה כגון: הלנת שכר, פיטור עובדים, פגיעה בהיקף משרה כמפורט שם.
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17.5. [bookmark: _Ref377649289][bookmark: _Ref189296879][bookmark: _Toc366761727]פיצויים מוסכמים:
17.5.1. בחריגה מסעיפים 1- 2 בטבלה לעיל:
17.5.1.1. עבור כל מקרה של חריגה נמוכה - הספק יפצה את המזמין ב-100 ₪.
17.5.1.2. עבור כל מקרה של חריגה גדולה - הספק יפצה את המזמין ב-2,500 ₪.
17.5.2. בחריגה מסעיפים 3-5 בטבלה לעיל:
17.5.2.1. עבור כל מקרה של חריגה נמוכה - הספק יפצה את המזמין ב-500 ₪.
17.5.2.2. עבור כל מקרה של חריגה גדולה - הספק יפצה את המזמין ב-1,000 ₪.
17.5.3. בחריגה מסעיפים 1-3 בטבלה לעיל:
17.5.3.1. במקרה ובו הספק יבצע 2 חריגות גדולות כאמור בטבלה לעיל בתקופה של 6 חודשים, יקבל התראה מן המזמין. 
17.5.3.2. במקרה והספק קיבל 2 התראות מהמזמין בתוך שנה, יחשב הדבר כהפרה יסודית של ההסכם והמזמין יהיה רשאי לחלט את ערבות הביצוע של הספק ו/או לראות את ההסכם עם הספק כמבוטל. 
17.5.4. עבור חריגה מסעיף 6 לטבלה  - ייקנס הספק בסכום של 5,000 ₪ לכל  מקרה.
17.5.5. עבור חריגה מסעיף 7 לטבלה -  ייקנס הספק בסכום של 20,000 ₪ לכל  מקרה.
17.5.6. עבור חריגה מסעיף 8 לטבלה -  ייקנס הספק בסכום של 35,000 ₪ לכל  מקרה.
17.5.7. בכל חריגה שעניינה התוספת השנייה לחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב-2011:
17.5.7.1. בהפרה נמשכת ייווסף על העיצום הכספי החלק החמישים שלו לכל יום שבו נמשכת ההפרה.
17.5.7.2. בהפרה חוזרת (הפרה שנייה או יותר בתוך שנתיים מההפרה הראשונה) – כפל הקנס כאמור לעיל.
17.5.8. מבלי לפגוע בזכויות, המזמין ימסור לספק הודעה על כוונתו להטיל עליו עיצום כספי ייתן לספק הזדמנות לתקן את הטעון תיקון  ולטעון את טענותיו.
17.5.9.  בנוסף לאמור לעיל, במקרה של אובדן פריטים יחוייב הספק בתשלום עלות הפריט. 
17.5.10. בנוסף לאמור לעיל, במקרה של אי עמידה במדדי השירות,  יהיה המזמין רשאי לרכוש את השירות מספק אחר (להלן: "הספק החלופי"). המזמין רשאי לקזז הסכומים שישולמו לספק החלופי מהתשלומים המגיעים לספק כנגד מתן שרותיו למזמין.

18. [bookmark: _Toc358639563][bookmark: _Toc358639678][bookmark: _Toc358640015][bookmark: _Toc358641305][bookmark: _Toc358641692][bookmark: _Toc358641791][bookmark: _Toc358639564][bookmark: _Toc358639679][bookmark: _Toc358640016][bookmark: _Toc358641306][bookmark: _Toc358641693][bookmark: _Toc358641792][bookmark: _Toc358639565][bookmark: _Toc358639680][bookmark: _Toc358640017][bookmark: _Toc358641307][bookmark: _Toc358641694][bookmark: _Toc358641793][bookmark: _Toc358639566][bookmark: _Toc358639681][bookmark: _Toc358640018][bookmark: _Toc358641308][bookmark: _Toc358641695][bookmark: _Toc358641794][bookmark: _Toc358639568][bookmark: _Toc358639683][bookmark: _Toc358640020][bookmark: _Toc358641310][bookmark: _Toc358641697][bookmark: _Toc358641796][bookmark: _Toc358639577][bookmark: _Toc358639692][bookmark: _Toc358640029][bookmark: _Toc358641319][bookmark: _Toc358641706][bookmark: _Toc358641805][bookmark: _Toc358639581][bookmark: _Toc358639696][bookmark: _Toc358640033][bookmark: _Toc358641323][bookmark: _Toc358641710][bookmark: _Toc358641809][bookmark: _Toc358639597][bookmark: _Toc358639712][bookmark: _Toc358640049][bookmark: _Toc358641339][bookmark: _Toc358641726][bookmark: _Toc358641825][bookmark: _Toc358639601][bookmark: _Toc358639716][bookmark: _Toc358640053][bookmark: _Toc358641343][bookmark: _Toc358641730][bookmark: _Toc358641829][bookmark: _Toc358639605][bookmark: _Toc358639720][bookmark: _Toc358640057][bookmark: _Toc358641347][bookmark: _Toc358641734][bookmark: _Toc358641833][bookmark: _Ref363396351][bookmark: _Ref378255223]בקרה ופיקוח
18.1. בנוסף על האמור בסעיף ‎9 לעיל, נציג המזמין או מי מטעמו רשאי לפקח על ביצוע השירותים ועל טיבם, וכן לפקח על תנאי העסקת העובדים. לשם כך רשאי נציג המזמין או מי מטעמו לדרוש ולקבל מסמכים להנחת דעתו לרבות הצגת תלושי השכר ואישורים על הפרשות לקופות פנסיה, קרנות השתלמות, קופות גמל וכן אישורים בכל הנוגע לתנאים הסוציאליים של העובדים.
18.2. מוסכם ומוצהר בזה כי כל זכות הניתנת על פי הסכם זה למזמין ו/או מי מטעמו לפקח, להדריך או להורות לספק, הינם אמצעי להבטיח ביצוע הוראות ההסכם במלואו.
18.3. חשב המזמין, המבקר הפנימי של המזמין או מי שמונה לכך על ידם, יהיו רשאים לקיים בכל עת, בין בתקופת ההסכם ובין לאחריה, ביקורת ובדיקה אצל הספק בכל הקשור במתן השירות, או בתמורה הכספית נשוא הסכם זה, לרבות דרישה לנתוני רואה חשבון, נתונים על כח האדם ומאפייניו (השכלה, ותק וכיוצ”ב) והספק מצידו מחוייב לספקם.
18.4. ביקורת ובדיקה כמתואר לעיל יכללו עיון בספרי החשבונות ובמסמכים של הספק, לרבות אלה השמורים במדיה מגנטית והעתקתם. בכלל זה תהיה הביקורת רשאית לדרוש הוכחות לתשלום שכר כנדרש. 
18.5. במסגרת הביקורת תיבחנה כמויות והיקפי הכבסים המדווחים ע"י הספק אשר תחת אחראיותו כאמור בסעיף ‎2.6.2 לפרק ב' למכרז.
18.6. הספק מתחייב לאפשר ביצוע האמור ולמסור למבצעי הביקורת מיד עם דרישתם כל מידע או מסמך כמתואר לעיל, וכן דוחות כספים מבוקרים על ידי רואה חשבון, ככל שישנם בידו. הספק מוותר בזאת על כל טענה בדבר סודיות או חיסיון או הגנת פרטיות בנוגע למידע או לרשומות שיידרשו על ידי המזמין לרבות אישור תקף ממינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת.
18.7. הספק מתחייב לקיים את האמור לעיל גם בכל הקשור למידע הקשור לביצוע ההסכם ומצוי בידי צד שלישי. 
18.8. הספק מתחייב בכל מקרה לשתף פעולה עם נציג המזמין בכל הנוגע לפיקוח והבקרה, וכן להיענות לכל דרישה מהם למסירת מידע ופרטים הנוגעים לביצוע השירותים נשוא מכרז זה ע"י הספק.
18.9. קבע נציג המזמין  או מי מטעמו כי השירותים אינם מבוצעים בהתאם להסכם זה ונתן נימוקים בכתב לקביעתו, תהא קביעתו סופית ועל הספק לתקן את הטעון תיקון מיד, לשביעות רצונו של הנציג.
18.10. כל האמור בסעיף זה  - ביצוע ביקורת ע"י המזמין אין בה בכדי להפחית כהוא זה מאחריות הספק ע"פ דין בכלל וע"פ מחויבותיו בהסכם זה בפרט.


19. אחריות 
19.1. הספק יהיה אחראי לבדו לכל אובדן, פגיעה ונזק שיגרמו לרכוש ו/או לאדם, לרבות למזמין, לעובדים ולמועסקים מטעמו של המזמין, לעובדים ולמועסקים מטעם הספק, לנציגים מטעמו, לקבלני משנה מטעמו ו/או לכל צד שלישי, כתוצאה ו/או עקב מתן השירותים לפי הסכם זה ו/או כל הכרוך בשירותים אלו, בין שהשירותים נעשו כדבעי ובין שנעשו ברשלנות. 
19.2. הספק יהיה חייב לשלם את דמי הנזק ו/או הפיצוי שיגיעו בהתאם לכך וכן יהיה חייב לשפות את המזמין, מיד עם דרישה, בגין כל סכום אשר המזמין יידרש לשלמו כתוצאה מתביעה או דרישת תשלום מחמת נזק שנגרם כמתואר לעיל, לרבות הוצאות ושכר טרחת עו"ד. 
19.3. סיומו של חוזה זה, מכל סיבה שהיא, לא יהיה בו כדי לגרוע מאחריות הספק לגבי נזקים שעילת התביעה בגינם נובעת מחוזה זה או קשורה אליהם.

20. [bookmark: _Ref288556449][bookmark: _Ref363649963]ביטוחים
הספק מתחייב לבצע את הביטוחים המפורטים בזה, לטובתו ולטובת מדינת ישראל - הרשות הארצית לכבאות והצלה במזמין לביטחון הפנים כשהם כוללים את כל הכיסויים והתנאים הנדרשים, כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:
20.1. ביטוח חבות המעבידים
20.1.1. הספק יבטח את אחריותו כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים בביטוח חבות מעבידים.
20.1.2. גבולות  האחריות לא יפחתו מסך 5,000,000 דולר ארה"ב לעובד, למקרה  ולתקופה (שנה);
20.1.3. הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים,  קבלני משנה ועובדיהם היה ויחשב כמעבידם
20.1.4. הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל - הרשות הארצית לכבאות והצלה במזמין לביטחון הפנים היה ונטען  לעניין תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהם  הם נושאים בחבות מעביד כלשהי כלפי מי ממועסקי הספק 



20.2. ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
20.2.1. הספק  יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש בכל מקום בתחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 
20.2.2. גבול האחריות למקרה ולתקופה לא יפחת מ  1,000,000   דולר ארה"ב.
20.2.3. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - Cross Liability .
20.2.4. הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני  משנה ועובדיהם.
20.2.5. רכוש מדינת ישראל – ייחשב רכוש צד שלישי.
20.2.6. הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל - הרשות הארצית לכבאות והצלה במזמין לביטחון הפנים ככל שייחשבו  אחראים  מעשי ו/או מחדלי הספק והפועלים מטעמו.
20.3. ביטוח  רכוש 
20.3.1. הספק יבטח את מלאי הכבסים הנמסרים לו לצורך כיבוס לגיהוץ לפחות בביטוח אש מורחב כולל פריצה ונזקי טבע , כאשר הכיסוי כולל גם בעת הובלתם . 
20.4. כללי
בפוליסות הביטוח הנ"ל יכללו התנאים הבאים:
20.4.1. לשם המבוטח תתווסף מדינת ישראל - הרשות הארצית לכבאות והצלה במשרד לביטחון הפנים למעט  פוליסת ביטוח כלי רכב), בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל.
20.4.2. בכל מקרה של צמצום או ביטול הפוליסות ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום לחשב הרשות הארצית לכבאות והצלה במשרד לביטחון הפנים בירושלים.
20.4.3. המבטח מוותר על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת ישראל - הרשות הארצית לכבאות והצלה במשרד לביטחון הפנים ועובדיהם, ובלבד שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.
20.4.4. הספק לבדו אחראי כלפי המבטח לתשלום הפרמיות עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.
20.4.5. ההשתתפות העצמית הנקובה בכל פוליסה תחול בלעדית על הספק.
20.4.6. כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כל שהיא את אחריות המבטח כאשר קיים ביטוח  אחר, לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הוא בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי פוליסות הביטוח.
20.4.7. תנאי הכיסוי של הפוליסות לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט" ,למעט לגבי פוליסות רכב.
20.4.8. העתקי פוליסות הביטוח מאושרות על ידי המבטח או אישור קיום ביטוחים בחתימתו על ביצוע הביטוחים כאמור לעיל, יומצא לרשות הארצית לכבאות והצלה במשרד לביטחון הפנים עד למועד חתימת ההסכם.
20.4.9. הספק מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל – הרשות הארצית לכבאות והצלה במשרד לביטחון הפנים להחזיק בתוקף     את פוליסות הביטוח. הספק מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו  מדי שנה בשנה, כל עוד  הסכם עם מדינת ישראל בתוקף. הספק  מתחייב להציג את הפוליסות המתחדשות, או אישור קיום ביטוחים מאושרים וחתומים  ע"י המבטח ל הרשות הארצית לכבאות והצלה במשרד לביטחון הפנים, לכל המאוחר שבועיים לפני סיום תקופת הביטוח.
20.4.10. מודגש בזה במפורש כי אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את הספק מכל חובה  החלה עליועל פי כל דין ועל פי חוזה זה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל על כל זכות או סעד המוקנים לה על פי הדין ועל פי חוזה זה..

21. [bookmark: _Ref363650017]איסור הסבת ההסכם
21.1. הספק אינו רשאי להעביר איזו מזכויותיו או מחובותיו על פי הסכם זה, כולם או מקצתם לכל צד שלישי שהוא ללא הסכמת הרשות מראש ובכתב. 
21.2. כל מסירה או העברה שיתיימר הספק לעשות בניגוד להוראות סעיף זה תהא בטלה ומבוטלת וחסרת כל תוקף.
21.3. זכויותיו של הספק לפי ההסכם ומכוחו, כולן או מקצתן, אסורות בשעבוד כלשהו.

22. כללי
22.1. הספק מתחייב בשמו ובשם הנציגים מטעמו כי לא יציגו עצמם כשליחי או כנציגי המשרד.
22.2. הספק מתחייב בשמו ובשם הנציגים מטעמו כי לא יעשו שימוש בתארם או בתפקידם במזמין, שלא במסגרת פעילותו על פי הסכם זה.
22.3. מבלי לגרוע מזכויות המזמין בהתאם להסכם זה ולהוראות כל דין, יהיה המזמין רשאי לקזז כל סכום שיגיע לספק על פי הסכם זה ו/או כל מקור אחר, מכל סכום שהספק יהיה חייב לשלם למזמין.
22.4. סמכות השיפוט המקומית הייחודית בכל הנוגע להסכם זה נתונה לבית המשפט המוסמך בירושלים.
22.5. ככול שהמזמין לא יממש זכות מזכויותיו לפי הסכם זה, לא ייחשב הדבר לויתורו על זכות זו, ולא יצור כלפיו השתק או מניעות.
22.6. הספק מצהיר בזה כי הוא מנהל פנקסים בהתאם לחוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו - 1976 וכי ימציא למזמין את האישורים הנדרשים לפי החוק האמור.
22.7. הספק מתחייב לעשות את כל ההכנות הדרושות והסידורים שיהיו נחוצים לביצוע השירותים באופן יעיל, מעולה ולשביעות רצונו של המזמין.
22.8. הספק מתחייב להפסיק מיד את עבודתו של של עובד מעובדיו במתן שירותים אלו ו/או של האחראי מטעמו אם המזמין ידרוש זאת מטעמי מהימנות ו/או בטחון ו/או כל סיבה אחרת שתראה לו.
22.9. מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, מתחייב הספק לבצע את השירותים ברמה מקצועית מעולה, ולעשות כל דבר דרוש וסביר שמומחה מעולה היה עושה לשם ביצוע השירותים בהתאם להסכם זה.
22.10. מבלי לגרוע מסעיפים אחרים בהסכם זה, שהפרתם היא בגדר הפרה יסודית של ההסכם, כול הפרה של הסעיפים בהסכם הנוגעים לאיסור ניגוד עניינים וסודיות, ולמתן השירותים ברמה ובאופן להם נדרש הספק, יהיו הפרה יסודית של הסכם זה, לכול דבר ועניין.


23. דרכי תקשורת
23.1. כל הודעה אשר על אחד הצדדים להסכם לשלוח לצד השני תשלח לפי                          המענים הבאים:
הרשות – הרשות הארצית לכבאות והצלה, 
כתובת: שד' רחבעם זאבי, ראשון לציון
פקס': ___________________

הספק – רח' _________________, פקס': ________________.
23.2. כל מכתב או הודעה אשר נשלחו לפי המענים הנ"ל יחשבו כאילו נתקבלו על ידי הנמען תוך 72 שעות מתאריך המשלוח, כל עוד לא הוכח היפוכו של דבר.
23.3. כל הודעה אשר שוגרה במכשיר הפקסימיליה תחשב כאילו הגיעה לתעודתה בתוך 24 שעות, אם שוגרה במהלך יום העסקים הרגיל, ונתקבל אישור מכשיר הפקסימיליה להעברתה התקינה בשלמותה.
 
- ולראיה באו הצדדים על החתום –


	טפסר בכיר שיקו (ישעיהו) בר דב
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נספח 1 לפרק ג', ההסכם- נוסח ערבות לביצוע

שם הבנק ______________
מס' טלפון ______________ 
מס' פקס ______________ 
לכבוד
ממשלת ישראל
באמצעות המשרד לביטחון פנים
הרשות הארצית לכבאות והצלה

הנדון: ערבות מס' ___________________________

לבקשת ___________________________(שם המציע) אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 45,000 ₪ (במילים: ארבעים וחמש אלף שקלים חדשים) שיוצמד למדד  המחירים לצרכן לחודש ________ מתאריך פרסומו. דוגמא בלבד

אשר תדרשו מאת: _________________________________________ (להלן "החייב") בקשר עם מכרז מס' 2/2014 למתן שירותי כביסה עבור תחנות כיבוי, שפורסם. 

אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כלשהי שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.
ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך __________ (תאריך תחילת ההתקשרות) עד תאריך _________ (התאריך שייכתב יהיה 60 יום מתום תקופת ההתקשרות בחוזה) ועד בכלל.

דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חברת הביטוח שכתובתו: 
	

	שם הבנק



	
	
	

	מס' הבנק ומס' הסניף
	
	כתובת סניף הבנק / חברת הביטוח


ערבות זו אינה ניתנת להעברה


סכום הערבות יקבע לפני חתימת החוזה בסכום של כ- 5% מסכום ההסכם
[bookmark: _Toc362273550][bookmark: _Toc382490340]נספח 2 לפרק ג', ההסכם- נספח ביטוחים

לכבוד 

מדינת ישראל – הרשות הארצית לכבאות והצלה במשרד לביטחון הפנים 

א.ג.נ.,
הנדון:  אישור עריכת ביטוחים

הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו _____________________________(להלן "הספק") לתקופת
 הביטוח  מיום _______________ עד יום ________________בקשר לאספקת  שרותי כביסה  עבור תחנות הכיבוי את הביטוחים המפורטים להלן:

1. ביטוח חבות המעבידים
1.1. אחריותו החוקית כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 
1.2. גבולות האחריות לא יפחת מסך   5,000,000 דולר לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח (שנה).
1.3. הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים,  קבלני משנה ועובדיהם היה ויחשב מעבידם.
1.4. הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל - הרשות הארצית לכבאות והצלה במשרד לביטחון הפנים היה ונטען  לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי  כי הם נושאים בחבות מעביד  כלשהם כלפי מי מעובדי הספק.
2. ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
2.1. אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי על פי דיני מדינת ישראל , בגין נזקי גוף ורכוש בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 
2.2. גבולות האחריות שלא יפחתו מסך   1,000,000  דולר ארה"ב,  למקרה ולתקופת הביטוח, (שנה).
2.3. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת (CROSS LIABILITY) .
2.4. הביטוח מורחב לכסות את חובתו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם.
2.5. רכוש מדינת ישראל – ייחשב רכוש צד שלישי.
2.6. הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל - הרשות הארצית לכבאות והצלה במשרד לביטחון הפנים ככל  שייחשבו אחראים למעשי  ו/או מחדלי הספק והפועלים מטעמו.
3. ביטוח  רכוש 
ביטוח  מלאי הכבסים הנמסרים לו לצורך כיבוס לגיהוץ לפחות בביטוח אש מורחב כולל פריצה ונזקי טבע  כאשר הכיסוי כולל גם בעת הובלתם.

4. ביטוח כלי רכב
כלי הרכב המשמשים לשינוע  הכבסים  יבוטחו בביטוח חובה, רכוש - נזק עצמי וצד שלישי כמקובל. 

5. כללי
בפוליסות הביטוח  נכללו התנאים הבאים:
5.1. לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים:   מדינת ישראל – הרשות הארצית לכבאות והצלה במשרד לביטחון הפנים, בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל. למעט בפוליסות הרכב.
5.2. בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על ידינו הודעה מוקדמת של  60 יום לפחות במכתב רשום לרשות הארצית לכבאות והצלה במשרד לביטחון הפנים בירושלים.
5.3. אנו מוותרים  על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות  או חזרה, כלפי מדינת ישראל- הרשות הארצית לכבאות והצלה במשרד לביטחון הפנים ועובדיהם,  ובלבד  שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת  זדון.
5.4. הספק  אחראי בלעדית כלפינו לתשלום דמי  הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי  כל החובות  המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.
5.5. ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק.
5.6. כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח  הינו  בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.
5.7. תנאי הכיסוי של הפוליסות הנ"ל לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט" למעט לגבי ביטוחי רכב.
בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.

                                                                                       בכבוד רב,
                            
_____________                                                _______________________________
      תאריך                      			            חתימת מורשה המבטח וחותמת המבטח



[bookmark: _Toc362273551]
[bookmark: _Toc382490341]פרק ד' – חוברת הצעה
חוברת הגשת ההצעה למכרז 2/2014   
1. פרטים על הגוף המציע
	1.1 שם  המציע:

	


	1.2 המס' המזהה (מספר חברה, ת.ז.):
	

	1.3 סוג התארגנות (חברה, שותפות):
		

	1.4 תאריך התארגנות:
	

	1.5 שמות הבעלים (במקרה של חברה, שותפות):

	


	1.6 שם המנהל הכללי:
	

	1.7 מען המציע (כולל מיקוד):

	


	1.8 הנציג הניהולי למכרז זה:
	

	1.9 שם איש הקשר למכרז זה:
	

	1.10 טלפונים:
	

	1.11 פקסימיליה:
	

	1.12 מס' טלפון נייד:
	

	1.13 אי-מייל:

	




2. [bookmark: _Ref364247597][bookmark: _Ref327798089]המחוזות עליהם מבקש המציע להתמודד (סמן X במשבצת):
· 
· מחוז צפון
· מחוז חוף
· מחוז דן
· מחוז מרכז
· מחוז ירושלים
· מחוז יו"ש
· מחוז דרום


3. מורשי החתימה של המציע
	שם מלא
	ת.ז
	תפקיד
	חתימה

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



4. [bookmark: _Ref327799586]העדר ניגוד עניינים: המציע יפרט את כל הקשרים המקצועיים, העסקיים, אישיים עם גורמים אחרים העלולים ליצור ניגוד אינטרסים עם מתן שירותים למזמין בהתאם להצעה זו (לעניין זה יש לפרט גם קשרים של בני משפחה או תאגידים):
1. ______________________________________________________________
2. ______________________________________________________________
3. ______________________________________________________________
4. ______________________________________________________________
5. ______________________________________________________________
6. ______________________________________________________________
אנו מצהירים בזאת כי אין לנו או לבן משפחתנו או לתאגידים הקשורים עמנו כל ניגוד עניינים עם גורמים אחרים העלולים ליצור ניגוד אינטרסים עם מתן שירותינו למזמין בהתאם להצעה זו, במידה ויתגלה חשש לניגוד עניינים כאמור, אודיע על כך בהקדם האפשרי לאחראי מטעם המזמין.
[bookmark: _Ref233690289][bookmark: _Ref327800447]
5. [bookmark: _Ref363464725]סודות מסחריים בהצעה: להלן העמודים בהצעתי העלולים לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי (בנוסף, יש לסמן את החלקים הרלוונטים בהצעה מרקר צהוב) .  וכן הנימוק למניעת החשיפה:  
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
סעיפים הנוגעים להוכחת עמידה בדרישות הסף, אינם חסויים. הכל בכפוף לאמור בסעיף ‎15 להזמנה. בכל מקרה ידוע לי כי הסמכות להחליט אם מסמך כלשהו חסוי או לא, הינה של ועדת המכרזים של המזמין אשר תפעל בעניין זה עפ"י שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט.
[bookmark: _Ref328298318]
6. [bookmark: _Ref327805428]הגופים הבאים מצורפים להצעתי כקבלני משנה מטעמי (יש למלא לפי הצורך)
	
	שם קבלן המשנה
	ח.פ של קבלן המשנה
	העמ' בהם מצורפים הפרטים הנדרשים

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	

	4.
	
	
	


[bookmark: _Ref339356742]






---- המשך בעמוד הבא----



















7. [bookmark: _Ref362355870]
8. [bookmark: _Ref367030097]ניסיון המציע בתחום  הניקיו ןבשלוש השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות (יש לציין שלושה לקוחות לפחות). לקוחות המפורטים להלן ישמשו גם כממליצים לספק בהתאם לאמור בסעיף ‎12.3 להזמנה. במידת הצורך יוסיף המציע טבלאות זהות נוספות:

	
	פרטי לקוח
	מהות ההתקשרות
	כמות כבסים חודשית מוערכת (ק"ג)
	תאריך תחילת העבודה
	תאריך סיום העבודה

	שם הלקוח
	איש הקשר
	דוא"ל
	טלפון
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	




9. הצהרת המציע להגשת הצעתו:
9.1 	הגשת ההצעה פירושה, כי המציע מצהיר בזאת כי הוא עומד בתנאים המקדימים האמורים לעיל, הבין את מהות העבודה, הסכים לכל תנאיה וכי בטרם הגיש את הצעתו, קיבל את מלוא המידע האפשרי, בדק את כל הנתונים, הפרטים והעובדות, ולפיכך יהא מנוע מלהעלות כל טענה כי לא ידע ו/או לא הבין פרט ו/או תנאי כלשהו של המכרז על כל פרטיו וחלקיו.
9.2 הגשת הצעה מטעם המציע מהווה הסכמה מראש לכל תנאי המכרז.
9.3 כמו כן, בהגשת הצעתו במכרז מצהיר המציע ומאשר כי הוא מכיר היטב את הדין בישראל, לרבות אם כי בלי לגרוע מכלליות האמור, את דיני המכרזים החלים בישראל ובכלל זאת את כל דרישות הרישום והרישוי הנדרשים. המציע מצהיר כי הוא עומד בדרישות תקנה 6 (א) לתקנות חובת המכרזים התשנ"ג- 1993.
10. אני מצהיר בזאת כי ידוע לי שכל המסמכים המצורפים להצעתנו זו וחתומים על ידי מהווים חלק בלתי נפרד מהחוזה, באם נזכה במכרז, ויש לראותם כמשלימים אותו; ואולם, בכל מקרה של ניגוד בין תנאי כלשהו המופיע במסמכים האמורים, המצורפים להצעה זו, ובין תנאי כלשהו המופיע בחוזה, תהיה עדיפות לתנאי המופיע בחוזה.
11. אני החתום מטה מציע בזה את שירותי לביצוע העבודה שבנדון, בהתאם לתנאי המכרז.
12. [bookmark: _Ref233691175]הנני מצהיר ומאשר שקראתי והבנתי את כל התנאים המפורטים והנדרשים במסמכי המכרז הנ"ל על כל נספחיו, ומתחייב בזה למלא אחר כל התנאים והדרישות לשביעות רצונכם המלאה. 
13. אני חותם בזה על נוסח החוזה (פרק ג' למכרז).

זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 
	
	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע



	אישור עו"ד
אני הח"מ____________, עו"ד, מספר רישיון __________ מאשר בזאת כי ביום _____________ הופיע בפני מר/גב'_____________ אשר זיהה עצמו באמצעות ת.ז. שמספרו _______________/ המוכר לי אישית, ולאחר שהזהרתיו לומר את האמת וכי יהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר בפני את נכונות הצהרתו וחתם עליה. 

	
	
	

	תאריך
	שם מלא של עו"ד
	חתימה וחותמת


[bookmark: _Ref327799696][bookmark: _Toc362273552][bookmark: _Ref363472468][bookmark: _Ref363472655][bookmark: _Toc382490342]
נספח א'  - אסמכתאות להוכחת העמידה בדרישות הסף  ובדרישות הנוספות
1. [bookmark: _Ref363637312]אסמכתאות להוכחת העמידה בדרישות הסף  
1.1 מבלי לפגוע בזכויות המזמין, הטבלה להלן מפרטת את המסמכים הנדרשים להוכחת עמידת המציע בתנאי הסף.
1.2 מובהר כי אין להסתמך על טבלה זו לצורך הבנת תנאי הסף. זוהי טבלת עזר בלבד המוגשת כשרות למציע ויעודה הינו לעזור למציע להימנע מכשלים טכנים בהצעתו. תנאי הסף הינם כמצויין בסעיף ‎4 להזמנה וכמפורט שם בלבד.
	לפי סעיף מס' בפרק א'
	ההוכחה

	
	המסמך
	עמ' בהצעה  בו צורפה ההוכחה

	‎4.1.1
	באמצעות הגשת נספח ג'1– אישור רו"ח אודות העדר חשש לקיומו של המציע כעסק חי חתום כנדרש על גבי נייר לוגו של רו"ח המבקר את המציע.
	

	‎4.1.2
	ניסיון המציע לפי מענה לסעיף 7 לחוברת ההצעה ובאמצעות הגשת נספח ג'2 ו-ג'3
	

	
	תנאי סף מנהליים
	

	‎4.2.1
	תעודת רישום התאגיד ע"פ חוק/ תעודת התאגדות ע"פ חוק
	

	‎4.2.2
	אישור ניהול פנקסי חשבונות ורשומות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים. האישור האמור ניתן להפקה דרך אתר האינטרנט של רשות המיסים, שכתובתו: Misim.gov.il/gmrepishur/
	

	‎4.2.2
	תצהיר לפי חוק עסקאות עם גופים ציבוריים, תשל"ו-1976 בנוסח נספח ד' – תצהיר לפי חוק עסקאות עם גופים ציבוריים, תשל"ו-1976.
	

	‎4.2.4
	נסח חברה תקף למועד הגשת ההצעות מרשות התאגידים. הנסח האמור ניתן להפקה דרך אתר האינטרנט של רשות התאגידים, שכתובתו: Taagidim.justice.gov.il בלחיצה על הכותרת "הפקת נסח חברה".
	

	‎4.2.5
	העדר "הערת עסק חי" באמצעות הגשת נספח ג' 1 – אישור רו"ח אודות העדר חשש לקיומו של המציע כעסק חי.חתום כנדרש על גבי נייר לוגו של רו"ח המבקר את המציע.
	

	‎4.2.6
	  אישור כיבוי אש בתוקף או אסמכתאות שנתקבלו מהגורם המאשר על היות המציע בתהליך  לקבלת אישור כאמור.
	

	‎4.2.7
	ערבות הצעה בנוסח נספח ב' - נוסח ערבות הצעה(בנוסח מדוייק זה בלבד!)
	











2. אסמכתאות להוכחת עמידת המציע בדרישות הנוספות 

2.1 מבלי לפגוע בזכויות המזמין, הטבלה להלן מפרטת את המסמכים הנדרשים להוכחת עמידת המציע בדרישות הנוספות.
2.2 לגבי כל דרישה ודרישה, על המציע לציין בעמודה שכותרתה " אסמכתא" את המסמך שצורף (אלא אם צוין בה אחרת) ואת העמ' בהצעתו שבו מצורפת האסמכתא הנדרשת.
2.3 מובהר כי אין להסתמך על טבלה זו לצורך הבנת הדרישות הנוספות. זוהי טבלת עזר בלבד המוגשת כשרות למציע ויעודה הינו לעזור למציע להימנע מכשלים טכנים בהצעתו. הדרישות הנוספות הינן כמצויין בסעיף ‎6  להזמנה וכמפורט שם בלבד.
	לפי סעיף מס' להזמנה
	המסמך הנדרש
	עמ' בהצעה

	‎6.1
	סימון הסלים עליהם מבקש המציע להתמודד בסעיף ‎2 לחוברת ההצעה .
	

	‎6.2
	רשימת מורשי החתימה מטעם המציע באמצעות מענה לסעיף ‎2 לחוברת ההצעה
	

	‎6.3
	פירוט קשרים העשויים ליצור ניגוד עניינים באמצעות מענה לסעיף ‎4 לחוברת הצעה
	

	‎6.4
	רשימת פרטים חסויים בהצעה* באמצעות מענה לסעיף ‎5 לחוברת ההצעה
	

	‎6.5
	צירוף תצהיר נוסח נספח ו' – תצהיר שימוש בתוכנות מקור.
	

	‎6.6
	צירוף תצהיר נוסח נספח ז' - תצהיר  על שמירת סודיות, נאמנות וניגוד עניינים.
	

	‎6.7
	מסמכי המכרז חתומים בר"ת
	---

	‎6.8
	חתימת חוברת ההצעה והסכם ההתקשרות בידי מורשיי החתימה וחותמת המציע.
	---

	6.9
	תצהיר לעניין "עסק בשליטת אשה"
	

	‎6.11
	תצהיר אי – תיאום מכרז נוסח נספח ט'.
	




*פרטים חסויים יש להבליט בגוף ההצעה על ידי סימון במרקר צהוב בנוסף על ציונם בסעיף האמור.


נספח ב' - נוסח ערבות הצעה 
שם הבנק/חברת ביטוח__________________
מס' הטלפון __________________
מס' הפקס ___________________
כתב ערבות
לכבוד
ממשלת ישראל[image: ]

באמצעות המשרד לבטחון פנים

הנדון: ערבות מס' ___________________________

לבקשת __________________________________________________________________
(שם המציע)

אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 20,000 ₪ (עשרים אלף) ₪ בלבד.
אשר תדרשו מאת: _________________________________________ (להלן "החייב") 
(שם המציע)
בקשר עם מכרז 2/2014 
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כלשהי שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.
ערבות זו תהיה בתוקף עד תאריך  30.7.2014
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חברת הביטוח שכתובתו: 
	
	
	
	

	שם הבנק/ חברת ביטוח
	מס' הבנק ומס' סניף
	כתובת הסניף /חברת ביטוח


ערבות זו אינה ניתנת להעברה.


[bookmark: _Ref363469630][bookmark: _Ref363474970][bookmark: _Toc382490344][bookmark: _Toc362273554]נספח ג' 1 – אישור רו"ח אודות העדר חשש לקיומו של המציע כעסק חי.

נוסח נספח זה יודפס על נייר לוגו של רואה החשבון                           
תאריך : ___/___/____
לכבוד _____________ (יש למלא את שם המציע) 
1. העדר חשש לקיומו של המציע כ"עסק חי"
1.1. הדוחות הכספיים המבוקרים הנ"ל וכל הדוחות הכספיים הסקורים של המציע שנערכו לאחר מכן, שנסקרו על ידי, אינם כוללים הערה בדבר ספקות ממשיים לגבי המשך קיומו של המציע "כעסק חי"*, או כל הערה דומה המעלה ספק בדבר יכולת המציע להמשיך ולהתקיים "כעסק חי".
1.2. [bookmark: _Ref328038653]לצרכי דיווחי במכתב זה קיבלתי דיווח מהנהלת המציע לגבי תוצאות פעילויותיו מאז הדוחות הכספיים האחרונים המבוקרים/הסקורים וכן ערכתי דיון בנושא העסק החי עם הנהלת המציע.**
1.3. [bookmark: _Ref328038686]ממועד החתימה על הדוחות הכספיים הנ"ל ועד למועד חתימתי על מכתב זה לא בא לידיעתי, לרבות בהתבסס על הבדיקות כמפורט בסעיף ‎1.2 לעיל, מידע על שינוי מהותי לרעה במצבו העסקי של המציע עד לכדי העלאת ספקות ממשיים לגבי המשך קיומו של המציע "כעסק חי".

בכבוד רב, 

________________________
חתימת וחותמת רואי חשבון 

*לעניין מכתבי זה "עסק חי" – כהגדרתו בהתאם לתקן ביקורת מספר 58 של לשכת רו"ח בישראל.
**אם מאז מועד חתימת דוח המבקרים/דוח הסקירה האחרון חלפו פחות מ-3 חודשים כי אז אין דרישה לסעיפים ‎1.2 ו- ‎1.3.


[bookmark: _Toc371607575][bookmark: _Toc382490345][bookmark: _Ref363469512][bookmark: _Ref363474094]נספח ג' 2 – הצהרת המציע אודות ניסיון באספקת שירותי כביסה 
אני החתום מטה, מר/גב' _______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בכתב כדלקמן:
אני הוסמכתי כדין על ידי __________________ (להלן: "המציע") לחתום על תצהיר זה בתמיכה אני הח"מ _______________, ת.ז. ______________ , 	אני נציגה של _______________, ח.פ/ ע.ר: ________________, (להלן-המציע) ואני מכהן כ___________ 

[bookmark: _Ref328300135]מצהיר כי במהלך 12 (שנים עשר) חודשים לשנת 2013 (החל מ1.1.2013 ועד 31.12.2013) סיפק המציע שירותי כביסה, בהיקף שנתי של __________טון כביסה.

מובהר כי הנתונים בתצהיר זה לא יהיו חסויים בפני מציעים אחרים במקרה של זכייה.

 
	לראיה באתי על החתום

	
	
	

	תאריך
	שם מלא של הנציג
	חתימה וחותמת

	

	חתימת רו"ח לשם זיהוי בלבד

	
	
	

	
	
	

	תאריך
	שם מלא של רו"ח
	חתימה וחותמת




[bookmark: _Ref363474079][bookmark: _Ref363474665][bookmark: _Toc371607576][bookmark: _Toc382490346]נספח ג'3 – חוות דעת רו"ח אודות הנתונים שנמסרו בנספח ג'2

נספח זה יודפס על נייר לוגו של רואה החשבון                           
תאריך:_______________

לכבוד______________ (שם המציע)
הנדון: חוות דעתנו אודות נתונים מהדו"חות הכספיים ונתונים נדרשים נוספים

אנו משרד רו"ח _____________________, רואי החשבון המבקר של ________ (להלן "המציע"), מאשר/ת כי ביקרנו את ההצהרה של המציע כמפורט בנספח ג'2 הכלולה בהצעה למכרז מס' __________ של המציע המתייחסת לתאריכים כמפורט בנספח ג'2 המצורפת בזאת ומסומנת בחותמת משרדנו לשם זיהוי בלבד. 
הצהרה זו הינה באחריות ההנהלה של המציע. אחריותנו היא לחוות דעה על ההצהרה בהתבסס על ביקורתנו.
ערכנו את ביקורתנו בהתאם לתקני ביקורת מקובלים בישראל ונקטנו את אותם נהלי ביקורת אשר ראינו אותם כדרושים לפי הנסיבות.  הביקורת בוצעה במטרה להשיג מידה סבירה של בטחון שאין בהצהרה הנ"ל הצגה מוטעית מהותית. ביקורת כוללת בדיקה  מדגמית של ראיות התומכות בסכומים ובמידע שבהצהרה. ביקורת כוללת גם בחינה של כללי החשבונאות שיושמו ושל האומדנים המשמעותיים שנעשו על ידי ההנהלה של המציע וכן הערכת נאותות ההצגה בהצהרה בכללותה. אנו סבורים שביקורתנו מספקת בסיס נאות לחוות דעתנו.
לדעתנו, ההצהרה כמפורט בנספח ג'2  משקפת באופן נאות מכל הבחינות המהותיות את המפורט בה וזאת בהתאם לרשומות עליהם התבססה.

		בכבוד רב,

________________________

רואי חשבון





[bookmark: _Toc362273555][bookmark: _Ref363469617][bookmark: _Ref363474851][bookmark: _Toc382490347][bookmark: _Toc179599062]נספח ד' – תצהיר לפי חוק עסקאות עם גופים ציבוריים, תשל"ו-1976 

אני החתום מטה, מר/גב' _______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בכתב כדלקמן:
1. אני הוסמכתי כדין על ידי __________________ (להלן: "המציע") לחתום על תצהיר זה בתמיכה להצעה למכרז מס' ___________________ ל_____________________ (להלן: "המכרז").

1. בתצהירי זה, משמעותו של המונח "בעל זיקה" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ו-1976 (להלן:  "חוק עסקאות גופים ציבוריים"). אני מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו. 
משמעותו של המונח "עבירה" – עבירה לפי חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א-1991 או לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז-1987. 

(סמן X במשבצת המתאימה)
· המציע ובעל זיקה אליו לא הורשעו ביותר משתי עבירות עד למועד האחרון להגשת ההצעות (להלן: "מועד להגשה") מטעם המציע בהתקשרות מספר_____________________לאספקת ____________________ עבור ___________________.
· המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין  ביותר משתי עבירות וחלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 
· המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין  ביותר משתי עבירות ולא חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 
1. זה שמי, זו חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.

_________________						____________________
         	תאריך							         חתימת המצהיר
אישור
הנני מאשר בזה, כי ביום ___________ הופיע בפני, עו"ד ______________, במשרדי ברחוב __________________, מר/גב'______________, שזיהה/תה עצמו/ה על ידי תעודת זהות מספר ____________, המוסמך/ת לחתום על ההצעה למכרז ועל תצהיר זה בשם המציע, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני.
___________	                             ______________________	              _______________
תאריך     		  חותמת ומספר רישיון עורך דין 	                      חתימה


[bookmark: _נספח_א'4_הצהרה_1][bookmark: _נספח_א'6_הצהרה][bookmark: _נספח_א'X_הצהרה][bookmark: _נספח_א'7_הצהרה][bookmark: _נספח__א'7][bookmark: _נספח_א'_5][bookmark: _Toc362273559][bookmark: _Ref363474950][bookmark: _Toc382490348]נספח ה' – תצהיר לעניין אי העסקת עובדים זרים 

תצהיר

אני החתום מטה, מר/גב' _______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בכתב כדלקמן:
אני הוסמכתי כדין על ידי __________________ (להלן: "המציע") לחתום על תצהיר זה בתמיכה להצעה למכרז מס' ___________________ ל_____________________ (להלן: "המכרז").
המציע לא יעסיק לצורך ביצוע העבודות בהתאם למכרז, עובדים זרים, למעט מומחה חוץ ועובדים זרים שהנם תושבי האוטונומיה ביהודה, שומרון וחבל עזה, שברשותם היתר תעסוקה תקף משירות התעסוקה לעבוד בישראל, ושעליהם חל פרק ו' לחוק יישום ההסכם בדבר רצועת עזה ואזור יריחו (הסדרים כלכליים והוראות שונות) (תיקוני חקיקה), תשנ"ה-1994 וזאת, בין במישרין ובין בעקיפין, בין אם על ידי המציע ובין באמצעות קבלן כוח אדם, קבלן משנה או כל גורם אחר עמו יתקשר המציע במידה ויזכה במכרז. 
 זה שמי, זו חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.

_________________					____________________
        תאריך						                 חתימת המצהיר

אישור
הנני מאשר בזה, כי ביום ___________ הופיע בפני, עו"ד ______________, במשרדי ברחוב __________________, מר/גב'______________, שזיהה/תה עצמו/ה על ידי תעודת זהות מספר ____________, המוסמך/ת לחתום על ההצעה למכרז ועל תצהיר זה בשם המציע, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני.

___________	                    _________________________             _______________
      תאריך 		         חותמת ומספר רישיון עורך דין 	                   חתימה




[bookmark: _Toc362273562][bookmark: _Ref363472714][bookmark: _Ref363475101][bookmark: _Toc382490349]נספח ו' – תצהיר שימוש בתוכנות מקור 

אני החתום מטה, מר/גב' _______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בכתב כדלקמן:
אני הוסמכתי כדין על ידי __________________ (להלן: "המציע") לחתום על תצהיר זה בתמיכה להצעה למכרז מס' ___________________ ל_____________________ (להלן: "המכרז").
למציע מערכת מידע ("תוכנת מדף") המופעלת באופן תקין ושוטף על ידי המציע. מערכת המידע תומכת לפחות בפעילויות הבאות:
ניהול לקוחות, ניהול הזמנות, ניהול ספקים, ניהול כספים והנח"ש, דוחות תפעוליים וניהוליים.
למציע אמצעי ונהלי גיבוי ושיחזור של המידע והנתונים המצויים במערכת המידע שלו, כולל תמיכה טכנית שוטפת ולפחות בימים א'-ה' בין השעות 08:00-17:00, המבוצעת ע"י עובדי המציע או ספקים חיצוניים למציע. 
למציע נהלים ואמצעים לאבטחת מידע לרבות: ניהול הרשאות ומידור נתונים ומידע ע"פ משתמש/קבוצת משתמשים, תוכנת "אנטי- וירוס" מעודכנת, מערכת הגנה מסוג "חומת אש" (Fire wall ).
הריני להצהיר כי המציע מתחייב לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מקוריות לצורך מכרז מס' 2/2014 ולצורך ביצוע השירותים נשוא המכרז, ככל שהצעתו תוכרז כזוכה על ידי המזמין. 
זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

	
	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע



	אני הח"מ, עו"ד ________________, מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני הנציג _____________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז.  _____________ /המוכר/ת לי באופן אישי,  ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי /יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.  

	
	
	

	תאריך
	שם מלא ומ.ר של עו"ד
	חתימה וחותמת



[bookmark: _Toc362273563][bookmark: _Ref363472748][bookmark: _Ref363473830][bookmark: _Ref363473922][bookmark: _Ref363475110][bookmark: _Toc382490350]נספח ז' - תצהיר  על שמירת סודיות, נאמנות וניגוד עניינים

אני החתום מטה, מר/גב' _______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בכתב כדלקמן:
אני הוסמכתי כדין על ידי __________________ (להלן: "המציע") לחתום על תצהיר זה בתמיכה להצעה למכרז מס' ___________________ ל_____________________ (להלן: "המכרז").
חובת סודיות:
לא להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם, כל ידיעה שתגיע אלי בקשר עם ביצוע עבודה זו, בתוך תקופת ההסכם, לפניה או לאחריה וכי תשמר הסודיות כאמור גם על ידי המועסקים על ידי וכל מי שמידע הכרוך בביצוע ההסכם יובא לידיעתו. וכן הנני מתחייב לשמור על סודיות הרשימות, המפרטים וכל יתר הניירות, הנתונים והמסמכים הקשורים בביצוע ההסכם.
ידוע לי כי אי מילוי התחייבותי כאמור לעיל, מהווה עבירה לפי סעיף 118 לחוק העונשין, התשל"ז-1977.

חובת נאמנות וניגוד עניינים:
ידוע לי כי אני חב חובת נאמנות כלפי המזמין בלבד בכל הקשור לשירות הניתן על ידי במסגרת העבודה הכוללת ואפעל למען מימוש חובת נאמנות זאת בין במישרין ובין בעקיפין.
אני מצהיר בזאת כי אינני מצוי במצב של ניגוד אינטרסים או אפשרות של ניגוד אינטרסים בין האינטרסים של המזמין בקשר לשירות הניתן על ידי במסגרת זו ובין אלה שלי או של גורם אחר כלשהו שאיננו המזמין ואני מתחייב שלא להימצא בעתיד במצב של ניגוד אינטרסים כאמור לא במישרין ולא בעקיפין ואם אקלע לניגוד כזה אפעל מיד להפסקתו ואודיע על כך מיד לנציגי המזמין ואפעל ככל שאלה ימצאו לנכון להורות לי.

_____________________                                      ______________________
                 תאריך                                                                       חתימת המצהיר
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הצעת מחיר למכרז מס' 2/2014  
1. את ההצעה יש למלא בעט ובכתב יד ברור. מחיקות יעשו בצורה ברורה ובהירה. ועדת המכרזים רשאית לפסול הצעות שהמחירים בהן אינם ברורים ולפיכך לא ניתן להעריכן. הצעות חלקיות ו/או במתכונת השונה מנספח זה - תפסלנה או תחושבנה כמחיר אפס על פי שיקול ועדת המכרזים.
2. [bookmark: _Ref350869897]יובהר, כי התמורה הנדרשת בהצעת המחיר תכלול את כל המרכיבים לרבות רווח הספק וכל מס או היטל נוסף לפי חוק לרבות מע"מ, בין אם מצוינות במסמכי המכרז ובין אם לא, ויכללו את כל התמורה המגיעה לזוכה במכרז. 
3. בנוסף, יובהר כי  השכר שישולם על ידי המציע לא יפחת משכר הבסיס העדכני הקבוע בחוק וכן בתוספת הזכויות הסוציאליות  המוקנות לעובד עפ"י חוק.
4. התשלום בפועל לזוכה יהיה על בסיס המחירים המצוינים בטופס הצעת המחיר, כפי שציין המציע, ובהתאם לביצוע בפועל ולהשלמה של שעות הכביסה.
5. הצהרת המציע לעניין הצעת המחיר:
5.1. לאחר שקראתי את מסמכי המכרז, קיבלתי הסברים, ושאלותיי נענו על ידי המזמין, אני מגיש בזאת את הצעתי לאספקת השירותים כמפורט במסמך זה.
5.2. ידוע לי, כי החלטות ועדת המכרזים תתבססנה על האמור בהצעת המחיר ויתר המסמכים (כולל המלצות) שצורפו להצעה זו, ועל אמות המידה כפי שפורטו במסמכי המכרז.
5.3. ידוע לי כי למזמין שמורה הזכות שלא לקבל אף הצעה שהוגשה במכרז זה.

---- המשך בעמוד הבא----





6. להלן הצעת המחיר עבור "פריטי כביסה" (מציע שהצעתו לא רלוונטית לאחד המחוזות או יותר ימחק ב X את הטבלאות שאינן רלוונטיות להצעתו):
	
	הצעת מחיר למחוז צפון

	תעריף מס'
	פריט
	בסיס תמחור
	מחיר גג
כולל מע"מ
	משקל בהצעה
W
	הצעת מחיר כולל מע"מ
P
	מחיר משוקלל
=P*W

	1
	מדי א' מגוהצים ו- מקופלים 
או תלויים על קולב (חולצה או מכנסיים)
	לפי פריט
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	2
	מדי ב' מגוהצים ו- מקופלים 
או תלויים על קולב (חולצה או מכנסיים)
	לפי פריט
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	3
	חולצות טריקו, "סווטשרט", מגבות ומצעים ( סדינים, שמיכות וכו') ופריטים נוספים.
	לפי ק"ג
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	4
	ציוד מגן:
מעיל תקיפה (כולל בטנה) (כולל כפפות ו-או כובע) (משקל כ- 2.3 ק"ג)
או
 מכנסי תקיפה (כולל בטנה) (כלל כפפות ו-או כובע) (משקל כ- 2.3 ק"ג)
	לפי פריט
	20 ₪
	5%
	
	

	5
	פליז (עם רוכסן) או מעיל מגוהץ ומקופל/ על קולב
	לפי פריט
	11.50 ₪
	2%
	
	

	6
	מעיל – ניקוי יבש, על קולב
(ראה הערה)
	לפי פריט
	25 ₪
	0%
	
	

	7
	סוודר/ אפודה – ניקוי יבש
(ראה הערה)
	לפי פריט
	20 ₪
	0%
	
	

	8
	תפירת כפתור
או
תפירת תג שם
	לפי פריט
	5 ₪
	2%
	
	

	9
	החלפת רוכסן במכנס / מעיל/ פליז
	לפי פריט
	5 ₪
	1%
	
	

	
	סה"כ מחיר משוקלל

	
	
	
	
	

	
	
	


הערה: מכבסות אשר אין להם שרותי ניקוי יבש אינן חייבות לתת מחיר לסעיף זה.



	
	הצעת מחיר למחוז חוף

	תעריף מס'
	פריט
	בסיס תמחור
	מחיר גג
כולל מע"מ
	משקל בהצעה
W
	הצעת מחיר כולל מע"מ
P
	מחיר משוקלל
=P*W

	1
	מדי א' מגוהצים ו- מקופלים 
או תלויים על קולב (חולצה או מכנסיים)
	לפי פריט
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	2
	מדי ב' מגוהצים ו- מקופלים 
או תלויים על קולב (חולצה או מכנסיים)
	לפי פריט
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	3
	חולצות טריקו, "סווטשרט", מגבות ומצעים ( סדינים, שמיכות וכו') ופריטים נוספים.
	לפי ק"ג
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	4
	ציוד מגן:
מעיל תקיפה (כולל בטנה) (כולל כפפות ו-או כובע) (משקל כ- 2.3 ק"ג)
או
 מכנסי תקיפה (כולל בטנה) (כלל כפפות ו-או כובע) (משקל כ- 2.3 ק"ג)
	לפי פריט
	20 ₪
	5%
	
	

	5
	פליז (עם רוכסן) או מעיל מגוהץ ומקופל/ על קולב
	לפי פריט
	11.50 ₪
	2%
	
	

	6
	מעיל – ניקוי יבש, על קולב
(ראה הערה)
	לפי פריט
	25 ₪
	0%
	
	

	7
	סוודר/ אפודה – ניקוי יבש
(ראה הערה)
	לפי פריט
	20 ₪
	0%
	
	

	8
	תפירת כפתור
או
תפירת תג שם
	לפי פריט
	5 ₪
	2%
	
	

	9
	החלפת רוכסן במכנס / מעיל/ פליז
	לפי פריט
	5 ₪
	1%
	
	

	
	סה"כ מחיר משוקלל

	
	
	
	
	

	
	
	


הערה: מכבסות אשר אין להם שרותי ניקוי יבש אינן חייבות לתת מחיר לסעיף זה.







	
	הצעת מחיר למחוז מרכז

	תעריף מס'
	פריט
	בסיס תמחור
	מחיר גג
כולל מע"מ
	משקל בהצעה
W
	הצעת מחיר כולל מע"מ
P
	מחיר משוקלל
=P*W

	1
	מדי א' מגוהצים ו- מקופלים 
או תלויים על קולב (חולצה או מכנסיים)
	לפי פריט
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	2
	מדי ב' מגוהצים ו- מקופלים 
או תלויים על קולב (חולצה או מכנסיים)
	לפי פריט
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	3
	חולצות טריקו, "סווטשרט", מגבות ומצעים ( סדינים, שמיכות וכו') ופריטים נוספים.
	לפי ק"ג
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	4
	ציוד מגן:
מעיל תקיפה (כולל בטנה) (כולל כפפות ו-או כובע) (משקל כ- 2.3 ק"ג)
או
 מכנסי תקיפה (כולל בטנה) (כלל כפפות ו-או כובע) (משקל כ- 2.3 ק"ג)
	לפי פריט
	20 ₪
	5%
	
	

	5
	פליז (עם רוכסן) או מעיל מגוהץ ומקופל/ על קולב
	לפי פריט
	11.50 ₪
	2%
	
	

	6
	מעיל – ניקוי יבש, על קולב
(ראה הערה)
	לפי פריט
	25 ₪
	0%
	
	

	7
	סוודר/ אפודה – ניקוי יבש
(ראה הערה)
	לפי פריט
	20 ₪
	0%
	
	

	8
	תפירת כפתור
או
תפירת תג שם
	לפי פריט
	5 ₪
	2%
	
	

	9
	החלפת רוכסן במכנס / מעיל/ פליז
	לפי פריט
	5 ₪
	1%
	
	

	
	סה"כ מחיר משוקלל

	
	
	
	
	

	
	
	


הערה: מכבסות אשר אין להם שרותי ניקוי יבש אינן חייבות לתת מחיר לסעיף זה.
---המשך בעמוד הבא---
6.1. 

	
	הצעת מחיר למחוז דן

	תעריף מס'
	פריט
	בסיס תמחור
	מחיר גג
כולל מע"מ
	משקל בהצעה
W
	הצעת מחיר כולל מע"מ
P
	מחיר משוקלל
=P*W

	1
	מדי א' מגוהצים ו- מקופלים 
או תלויים על קולב (חולצה או מכנסיים)
	לפי פריט
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	2
	מדי ב' מגוהצים ו- מקופלים 
או תלויים על קולב (חולצה או מכנסיים)
	לפי פריט
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	3
	חולצות טריקו, "סווטשרט", מגבות ומצעים ( סדינים, שמיכות וכו') ופריטים נוספים.
	לפי ק"ג
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	4
	ציוד מגן:
מעיל תקיפה (כולל בטנה) (כולל כפפות ו-או כובע) (משקל כ- 2.3 ק"ג)
או
 מכנסי תקיפה (כולל בטנה) (כלל כפפות ו-או כובע) (משקל כ- 2.3 ק"ג)
	לפי פריט
	20 ₪
	5%
	
	

	5
	פליז (עם רוכסן) או מעיל מגוהץ ומקופל/ על קולב
	לפי פריט
	11.50 ₪
	2%
	
	

	6
	מעיל – ניקוי יבש, על קולב
(ראה הערה)
	לפי פריט
	25 ₪
	0%
	
	

	7
	סוודר/ אפודה – ניקוי יבש
(ראה הערה)
	לפי פריט
	20 ₪
	0%
	
	

	8
	תפירת כפתור
או
תפירת תג שם
	לפי פריט
	5 ₪
	2%
	
	

	9
	החלפת רוכסן במכנס / מעיל/ פליז
	לפי פריט
	5 ₪
	1%
	
	

	
	סה"כ מחיר משוקלל

	
	
	
	
	


הערה: מכבסות אשר אין להם שרותי ניקוי יבש אינן חייבות לתת מחיר לסעיף זה.


---המשך בעמוד הבא---
	
	הצעת מחיר למחוז יו"ש

	תעריף מס'
	פריט
	בסיס תמחור
	מחיר גג
כולל מע"מ
	משקל בהצעה
W
	הצעת מחיר כולל מע"מ
P
	מחיר משוקלל
=P*W

	1
	מדי א' מגוהצים ו- מקופלים 
או תלויים על קולב (חולצה או מכנסיים)
	לפי פריט
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	2
	מדי ב' מגוהצים ו- מקופלים 
או תלויים על קולב (חולצה או מכנסיים)
	לפי פריט
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	3
	חולצות טריקו, "סווטשרט", מגבות ומצעים ( סדינים, שמיכות וכו') ופריטים נוספים.
	לפי ק"ג
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	4
	ציוד מגן:
מעיל תקיפה (כולל בטנה) (כולל כפפות ו-או כובע) (משקל כ- 2.3 ק"ג)
או
 מכנסי תקיפה (כולל בטנה) (כלל כפפות ו-או כובע) (משקל כ- 2.3 ק"ג)
	לפי פריט
	20 ₪
	5%
	
	

	5
	פליז (עם רוכסן) או מעיל מגוהץ ומקופל/ על קולב
	לפי פריט
	11.50 ₪
	2%
	
	

	6
	מעיל – ניקוי יבש, על קולב
(ראה הערה)
	לפי פריט
	25 ₪
	0%
	
	

	7
	סוודר/ אפודה – ניקוי יבש
(ראה הערה)
	לפי פריט
	20 ₪
	0%
	
	

	8
	תפירת כפתור
או
תפירת תג שם
	לפי פריט
	5 ₪
	2%
	
	

	9
	החלפת רוכסן במכנס / מעיל/ פליז
	לפי פריט
	5 ₪
	1%
	
	

	
	סה"כ מחיר משוקלל

	
	
	
	
	


הערה: מכבסות אשר אין להם שרותי ניקוי יבש אינן חייבות לתת מחיר לסעיף זה.
---המשך בעמוד הבא---





	
	הצעת מחיר למחוז ירושלים

	תעריף מס'
	פריט
	בסיס תמחור
	מחיר גג
כולל מע"מ
	משקל בהצעה
W
	הצעת מחיר כולל מע"מ
P
	מחיר משוקלל
=P*W

	1
	מדי א' מגוהצים ו- מקופלים 
או תלויים על קולב (חולצה או מכנסיים)
	לפי פריט
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	2
	מדי ב' מגוהצים ו- מקופלים 
או תלויים על קולב (חולצה או מכנסיים)
	לפי פריט
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	3
	חולצות טריקו, "סווטשרט", מגבות ומצעים ( סדינים, שמיכות וכו') ופריטים נוספים.
	לפי ק"ג
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	4
	ציוד מגן:
מעיל תקיפה (כולל בטנה) (כולל כפפות ו-או כובע) (משקל כ- 2.3 ק"ג)
או
 מכנסי תקיפה (כולל בטנה) (כלל כפפות ו-או כובע) (משקל כ- 2.3 ק"ג)
	לפי פריט
	20 ₪
	5%
	
	

	5
	פליז (עם רוכסן) או מעיל מגוהץ ומקופל/ על קולב
	לפי פריט
	11.50 ₪
	2%
	
	

	6
	מעיל – ניקוי יבש, על קולב
(ראה הערה)
	לפי פריט
	25 ₪
	0%
	
	

	7
	סוודר/ אפודה – ניקוי יבש
(ראה הערה)
	לפי פריט
	20 ₪
	0%
	
	

	8
	תפירת כפתור
או
תפירת תג שם
	לפי פריט
	5 ₪
	2%
	
	

	9
	החלפת רוכסן במכנס / מעיל/ פליז
	לפי פריט
	5 ₪
	1%
	
	

	
	סה"כ מחיר משוקלל

	
	
	
	
	


הערה: מכבסות אשר אין להם שרותי ניקוי יבש אינן חייבות לתת מחיר לסעיף זה.

---המשך בעמוד הבא---
6.2. 
	
	הצעת מחיר למחוז דרום

	תעריף מס'
	פריט
	בסיס תמחור
	מחיר גג
כולל מע"מ
	משקל בהצעה
W
	הצעת מחיר כולל מע"מ
P
	מחיר משוקלל
=P*W

	1
	מדי א' מגוהצים ו- מקופלים 
או תלויים על קולב (חולצה או מכנסיים)
	לפי פריט
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	2
	מדי ב' מגוהצים ו- מקופלים 
או תלויים על קולב (חולצה או מכנסיים)
	לפי פריט
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	3
	חולצות טריקו, "סווטשרט", מגבות ומצעים ( סדינים, שמיכות וכו') ופריטים נוספים.
	לפי ק"ג
	ללא מחיר גג
	30%
	
	

	4
	ציוד מגן:
מעיל תקיפה (כולל בטנה) (כולל כפפות ו-או כובע) (משקל כ- 2.3 ק"ג)
או
 מכנסי תקיפה (כולל בטנה) (כלל כפפות ו-או כובע) (משקל כ- 2.3 ק"ג)
	לפי פריט
	20 ₪
	5%
	
	

	5
	פליז (עם רוכסן) או מעיל מגוהץ ומקופל/ על קולב
	לפי פריט
	11.50 ₪
	2%
	
	

	6
	מעיל – ניקוי יבש, על קולב
(ראה הערה)
	לפי פריט
	25 ₪
	0%
	
	

	7
	סוודר/ אפודה – ניקוי יבש
(ראה הערה)
	לפי פריט
	20 ₪
	0%
	
	

	8
	תפירת כפתור
או
תפירת תג שם
	לפי פריט
	5 ₪
	2%
	
	

	9
	החלפת רוכסן במכנס / מעיל/ פליז
	לפי פריט
	5 ₪
	1%
	
	

	
	סה"כ מחיר משוקלל

	
	
	
	
	


הערה: מכבסות אשר אין להם שרותי ניקוי יבש אינן חייבות לתת מחיר לסעיף זה.

---המשך בעמוד הבא---
6.3. 


7. ידוע לי כי העבודה המבוקשת היא על בסיס קבלני בלבד, ואין המזמין מעסיק שלי או של העובדים המועסקים על ידי.

חתימת המציע
	
	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע


[bookmark: _נספח_א'_9][bookmark: _פרק_3_–][bookmark: _נספח_ב'_למכרז]

אישור
אני הח"מ____________, עו"ד, מספר רישיון __________ מאשר בזאת כי ביום _____________ הופיע בפני מר/גב'_____________ אשר זיהה עצמו באמצעות ת.ז. שמספרו _______________/ המוכר לי אישית, ולאחר שהזהרתיו לומר את האמת וכי יהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר בפני את נכונות הצהרתו וחתם עליה.
___________	                       _________________________                 _______________
      תאריך 		             חותמת ומספר רישיון עורך דין 	                          חתימה
[image: ]



          מדינת ישראל
          המשרד לביטחון הפנים
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אני הח"מ______________________________ מס ת"ז _____________ העובד בתאגיד _____________________ (שם התאגיד) מצהיר בזאת כי:
1. אני מוסמך לחתום על תצהיר זה בשם התאגיד ומנהליו.
2. אני נושא המשרה אשר אחראי בתאגיד להצעה המוגשת מטעם התאגיד במכרז זה. 
3. בכוונתי להשתמש, במסגרת הצעה זו בקבלני המשנה המפורטים להלן (יש לפרט את שם התאגיד ופרטי יצירת קשר עימו):
	שם התאגיד
	
	תחום העבודה בו ניתנת קבלנות המשנה
	
	פרטי יצירת קשר

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



4. המחירים ו/או הכמויות אשר מופיעים בהצעה זו הוחלטו על ידי התאגיד באופן עצמאי, ללא התייעצות, הסדר או קשר עם מציע אחר או עם מציע פוטנציאלי אחר (למעט קבלני המשנה אשר צויינו בסעיף 3 לעיל). 
5. המחירים ו/או הכמויות המופיעים בהצעה זו לא הוצגו בפני כל אדם או תאגיד אשר מציע הצעות במכרז זה או תאגיד אשר יש לו את הפוטנציאל להציע הצעות במכרז זה (למעט קבלני המשנה אשר צויינו בסעיף 3 לעיל). 
6. לא הייתי מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז זה. 
7. לא הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה אחר להגיש הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעתי זו. 
8. לא הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא. 
9. הצעה זו של התאגיד מוגשת בתום לב ולא נעשית בעקבות הסדר או דין ודברים כלשהוא עם מתחרה או מתחרה פוטנציאלי אחר במכרז זה. 
יש לסמן V במקום המתאים
· התאגיד מציע ההצעה לא נמצא כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרז 
אם כן, אנא פרט:
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

· התאגיד, מציע ההצעה לא הורשע בארבע השנים האחרונות בעבירות על חוק ההגבלים העסקיים לרבות עבירות של תיאומי מכרזים 
אם כן, אנא פרט:
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

אני מודע לכך כי העונש על תיאום מכרז יכול להגיע עד חמש שנות מאסר בפועל. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	תאריך
	
	שם התאגיד
	
	חותמת התאגיד
	
	שם המצהיר
	
	חתימת המצהיר



אישור
אני הח"מ, עו"ד ___________, מ"ר _______, מרח' ____________, מאשר בזאת כי ביום _________ הופיע בפני _________, שזיהה את עצמו ע"י ת"ז / המוכר לי באופן אישי ולאחר שהזהרתיו כי עליו להצהיר את האמת וכי הוא יהא צפוי לעונשים הקבועים לכך בחוק אם לא יעשה כן, אישר בפני את נכונות התצהיר דלעיל וחתם עליו. 
	
	
	
	
	

	
	
	
	שם מלא וחותמת
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